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Editorial

Die ,,Qualitdt“ einer modernen Zivil- oder Biirgergesellschaft
lisst sich unter anderem daran messen, wie stark sich deren
Biirgerinnen und Biirger am offentlichen Leben und am demo-
kratischen Prozess beteiligen. Untersuchungsergebnisse belegen
fir Deutschland eine Zunahme freiwilligen gesellschaftlichen
Engagements, das sich in vielfiltigen Formen — Ehrenamt, Frei-
willigenarbeit und aktive Beteiligung in informellen Gruppen, in
Vereinen, Verbianden, Organisationen oder Einrichtungen — nie-
derschligt. Dabei fallen neben regionalen auch sozialstrukturelle
Unterschiede ins Auge. Engagierte Bilirgerinnen und Biirger
zeichnen sich meist durch ein hoheres Bildungsniveau und ent-
sprechende berufliche Positionen aus und gehéren zu einem
hohen Prozentsatz der Altersgruppe der 40- bis 59-Jahrigen an.

Zwischen biirgerschaftlichem Engagement, sozialer Integrati-
on und Partizipation besteht ein enger Zusammenhang: Wer sich
starker fir Politik interessiert und sich mit dem demokratischen
System identifiziert, ist in der Regel besser in die Gesellschaft in-
tegriert und verfiigt iber groflere Chancen der politischen Infor-
mation, Kommunikation und Teilhabe. Kritische Einmischung
stellt dabei keine Gefahr fiir die Demokratie dar. Wissenschaftler
sehen darin vielmehr eine zentrale demokratische Ressource.

Eine stabile Basis biirgerschaftlichen Engagements ist der
Dritte Sektor: das breite Spektrum gemeinniitziger bzw. zivil-
gesellschaftlicher Organisationen. Dieser bietet eine wesentliche
Plattform fiir freiwilliges Engagement und wird von diesem ge-
tragen. Zugleich erméglicht er den ehrenamtlich Titigen Uber-
ginge in Erwerbsarbeit und ist damit ein wichtiger arbeitsmarkt-
politischer Faktor.

Katharina Belwe



tannien). Ohne kritische Biirger wiirden sich
Korruption, Selbstbereicherung und andere
Formen der Misswirtschaft unter dem politi-
schen Fiihrungspersonal ausbreiten.l5 Die ge-
genwirtige politische Kritik sei ein histori-
scher Schritt fiir die nichsten Verbesserungen
demokratischer Institutionen und Prozesse.l¢

Brigitte Geifiel

Kritische Biirge-
rinnen und Bur-
ger — eine Getahr
tur Demokratien?

Dimensionen politischer Kritik

Was aber ist unter politischer Kritik zu verste-
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P olitische Unterstiitzung gilt in der Regel
als eine wichtige Ressource fiir die Stabi-
litit von Demokratien.! Nur wenn die
Biirgerinnen und Biirger ein demokratisches
System ausreichend unterstiitzten, wiirden sie
Regeln und Normen einhalten, und das Sys-
tem konne gut funktionierent? Ein iber
Wahlperioden hinweg
andauernder  Verlust
an politischer Unter-
stiitzung  wiirde de-
mokratische Institu-
tionen schwichen,
den Glauben an die
Demokratie untergra-
ben und schliefflich
unweigerlich zu ernst-
haften Krisen oder
sogar Zusammenbrii-
chen fihren. Unter-
stiitzung galt deshalb
als unentbehrliche staatsbiirgerliche Tugend
und stand — mit einigen wenigen Ausnah-
menl® — bis in die achtziger Jahre im Zentrum
der Forschung.
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Seit den neunziger Jahren setzte sich die
Vorstellung von Kritik als Ressource fiir (die
Weiterentwicklung von) Demokratien immer
starker durch. Kritik wird heute seltener als
Krisenindikator und Bedrohung von Demo-
kratie, sondern als Antriebskraft und Stimu-
lus fiir politische Reformen interpretiert.*
Demokratische Systeme entwickelten sich
weiter, wenn kritische Biirgerinnen und Biir-
ger die Umsetzung demokratischer Ideale
einforderten und fir institutionelle Reformen
kampften. Entsprechende Forderungen hit-
ten beispielsweise zur Ausweitung des Wahl-
rechts in allen Demokratien gefithrt sowie
zur Beschrinkung der Macht von Eliten (bei-
spielsweise des House of Lords in Grofibri-

hen? Der Begriff ,Kritik“ ist facettenreich und
wird in der Literatur keineswegs einheitlich
angewandt. Die meisten Studien definieren
Kritik als Unzufriedenbeit/7 Menschen, die
mit dem Fihrungspersonal oder dem Funktio-
nieren der Demokratie unzufrieden sind, wer-
den als kritisch bezeichnet. Aus dieser Unzu-
friedenheit werden euphorische, weit reichen-
de Schlusse gezogen: Unzufriedene Birger
gelten als Hoffnungstriger. Sie seien ein Indi-
kator fiir die politische Qualitit und politische
Wachsamkeit der Burgerschaft.I8

I Vgl. David Easton, A Systems Analysis of Political
Life, New York u.a. 1965.

12 Vgl. z. B. Russell J. Dalton, Democratic Challenges,
Democratic Choices. The Erosion of Political Support
in Advanced Industrial Democracies, Oxford 2004,
S. 159.

I3 Vgl. Paul M. Sniderman, A Question of Loyalty,
Berkeley u.a. 1981; Geraint Parry, Trust, Distrust, and
Consensus, in: British Journal of Political Science,
(1976) 6, S. 129—142; s. auch Bettina Westle, Politische
Folge- und Kritikbereitschaft der Deutschen, in:
ZUMA-Nachrichten, 21 (1997) 41, S. 100-126; Pippa
Norris, Critical Citizens: Global Support for Demo-
cratic Governance, Oxford 1999.

I+ Vgl. P. Norris (ebd.).

I> In politischen Debatten der Bundesrepublik hatte
der Terminus ,kritischer Biirger seinen Zenit bereits
in den achtziger Jahren tberschritten. Vor allem in
linksorientierten,  bildungspolitisch  interessierten
Gruppen war der ,kritische Biirger in den sechziger
und siebziger Jahren eine wichtige Zielorientierung. In
der internationalen Forschung wurden ,critical citi-
zens“ erst in den neunziger Jahren prominent und em-
pirisch untersucht.

16 Vgl. Russell J. Dalton, Citizen Politics: Public Opi-
nion and Political Parties in Advanced Industrial De-
mocracies, New York u.a. 2002, S. 253.

I” Vgl. Richard I. Hofferbert/Hans-Dieter Klinge-
mann, Democracy and Its Discontents in Post-Wall
Germany, Berlin, Discussion Paper FS III 00-207,
Wissenschaftszentrum Berlin (WZB), Berlin 2000; Os-
kar Niedermayer, Biirger und Politik. Politische Ori-
entierungen und Verhaltensweisen der Deutschen.
Eine Einfithrung, Wiesbaden 2001, S. 91.

I8 Beispielsweise wird vermutet, dass Unzufriedenheit
,may indicate nothing more than the reasonable, heal-
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Doch sind unzufriedene Biirger per se poli-
tisch wachsame und aufmerksame Demokra-
ten? Ist Unzufriedenheit nicht auch als Reak-
tion auf einen unbefriedigenden politischen
Prozess zu interpretieren? Eine grofle Anzahl
an unzufriedenen Biirgerinnen und Biirgern
wire dieser Sichtweise zufolge eher ein Beleg
fir ein schlecht funktionierendes demokrati-
sches System, diente aber kaum als Nachweis
fiir eine besonders wachsame, kritikbereite,
demokratische Biirgerschaft.

Die Vermischung der normativen wachsa-
men Kritikbereitschaft mit der tatsichlichen
Unzufriedenheit erschwerte bislang die Ana-
lyse des komplexen Konstrukts ,politische
Kritik“. Erst die Trennung der tatsichlichen
Bewertung (Unzufriedenheit bzw. Zufrieden-
heit) von der normativen Verhaltensdispositi-
on (Kritik- bzw. Nichtkritikbereitschaft) er-
moglicht es, politische Kritik differenzierter
zu verstehen.

Offen bleibt die Frage, ob kritikbereite
Personen tatsichlich eine Gefahr fiir die De-
mokratie darstellen oder ob sie eine Ressour-
ce sind. Wie kann diese These empirisch tiber-
prift werden? In dem vorliegenden Beitrag
wird analysiert, ob kritikbereite oder nicht
kritikbereite Blirger besonders demokratie-
forderliche Profile aufweisen. Wenn sich bei-
spielsweise herausstellen wiirde, dass kritik-
bereite Burger hidufig politisch entfremdet
oder uninformiert sind, so wiren sie als de-
mokratische Gefahr zu bezeichnen.

Politische Kritikbereitschaft:
Typologie der Studie

4

Unter Kritikbereitschaft verstehe ich die nor-
mative Disposition, sich mit politischen Sach-
verhalten auseinander zu setzen.l® Ein kritik-
bereiter Biirger postuliert somit politische
Wachsamkeit als integralen Bestandteil seines
Staatsbiirgerkonzeptes. Es wire natiirlich
moglich, dass die Biirgerinnen und Biirger
andere Griinde haben fiir das aufmerksame
Beobachten von Politik, beispielsweise ver-
folgen manche das politische Geschehen viel-
leicht nur, weil sie sich explizit fiir ein be-
stimmtes Gesetz interessieren. Kritikbereit-

thy wariness of attentive democratic citizens®;
R. Hofferbert/H.-D. Klingemann (Anm. 7), S. 11.
I° Vgl. dhnlich B. Westle (Anm. 3).
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schaft wire fir diesen Personenkreis jedoch
nicht Teil ihres normativen Staatsbiirgerkon-
zeptes, sondern ein eher zufilliges, situatives
Verhalten. Im Rahmen meiner Studie interes-
sieren diese Griinde jedoch nicht, sondern die
normative Disposition.

Dabei kann eine Person kritikbereit, aber
aktuell mit allen politischen Objekten zufrie-
den sein. Vice versa setzt die tatsichliche poli-
tische Unzufriedenheit keine normative Dis-
position der Kritikbereitschaft voraus. Auch
eine Person, die Folge- und Unterstiitzungs-
bereitschaft als wesentliche staatsbiirgerliche
Tugenden betrachtet, kann mit der realen Si-
tuation unzufrieden sein. Sie konnte sich bei-
spielsweise eine Demokratie mit ,guten Eli-
ten“ und ,guten Institutionen“ winschen, in
welcher eine wachsame, kritikbereite Biirger-
schaft unnotig wiare. Thr Staatsbirgerver-
stindnis schliefft normative Kritikbereitschaft
nicht ein.

Unzufriedenheit und normative Kritikbe-
reitschaft, also Realititsurteil und Verhaltens-
disposition, konnen somit sowohl aneinander
gekoppelt sein als auch unabhingig voneinan-
der existieren. Da vermutlich nur jene Birge-
rinnen und Burger eine demokratische Res-
source darstellen, welche ein demokratisches
System bevorzugen, werden weiterhin die
Regimepraferenzen berticksichtigt. So erge-
ben sich insgesamt drei Typen: neben den Per-
sonen mit undemokratischer Systempriferenz
zwei Typen mit demokratischer Priferenz —
die Kritikbereiten und die Nichtkritikberei-
ten.

Die zentrale Frage dieses Beitrages lautet,
ob kritikbereite Biirger bezuglich ihrer Pro-
file eine demokratische Ressource oder eher
eine Gefahr darstellen. Um diese Frage beant-
worten zu koénnen, muss zunichst diskutiert
werden, welche Einstellungen als demokrati-
sche Ressource betrachtet werden konnen.

Ideale Merkmale demokratischer
Biirgerinnen und Biirger

Debatten iiber die idealen Merkmale eines
« T . « P
»guten® Biirgers und einer ,guten® Biirgerin
sind so alt wie die Diskussion um die Demo-
kratie. Viele politische Philosophen, Sozial-
wissenschaftler und nicht zuletzt Bildungsex-
perten versuchten seit tiber zwei Jahrtausen-



den, Merkmale eines ,homo democraticus®
und einer ,femina democratica® normativ zu
setzen, empirisch zu erfassen oder didaktisch
umzusetzen. In der Literatur werden unter-
schiedliche ,gute“ Eigenschaften genannt,
beispielsweise Patriotismus, ausgewogene
psychische Struktur, Gesetzestreue, Riick-
sichtnahme, Gemeinwohlorientierung oder
Sozialkompetenz.1® Viele dieser Merkmale
sind jedoch nicht unbedingt als demokrati-
sche Ressourcen zu betrachten, sondern ent-
sprechen den idealen Biirgermerkmalen auch
in nichtdemokratischen Systemen. Beispiels-
weise kann Patriotismus durchaus undemo-
kratische Ziige annehmen. Auch Eigenschaf-
ten wie Gemeinwohlorientierung diirften die
Funktionstiichtigkeit der meisten politischen
Systeme stirken und konnen nur bedingt als
speziell forderlich fiir Demokratien bezeich-
net werden. In demokratischen Systemen
mussten spezifische Merkmale eine Rolle
spielen, die nur dort notwendig und funktio-
nal sind.

Uber diese idealen demokratieforderlichen
Merkmale eines Biirgers besteht nur partielle
Einigkeit. Denn unterschiedliche Demokra-
tieideale bedingen Differenzen bei den Vor-
stellungen vom Idealbirger. Die folgende
Diskussion bezieht sich aus heuristischen
Zwecken auf zwei zentrale Theorietraditio-
nen: die reprisentations- und die partizipati-
onsorientierte.

Theorien, die vor allem die reprisentativen
Elemente von Demokratie betonen, fokussie-
ren die idealen Charakteristika und Aufgaben
des politischen Fuhrungspersonals. Sie stellen
gleichwohl klare Anforderungen an ideale de-
mokratische Biirgerinnen und Biirger. Joseph
A. Schumpeter, einer der bekanntesten Ver-
treter dieser Richtung, beschreibt als eine der
Bedingungen fiir den Erfolg der ,demokrati-
schen Methode®, dass die Wihlerschaft auf
,hohem intellektuellem und moralischen Ni-
veau“ sein miisse, um ,gegen Angebote von
Schwindlern und Querulanten gefeit zu
sein“.I'l Wihler sollen zumindest so gut in-
formiert sein, dass sie eine sinnvolle Auswahl

11© Vgl. z.B. Joel Westheimer/Joseph Kahne, Educa-
ting the ,Good“ Citizen: Political Choices and Peda-
gogical Goals, in: Political Science and Politics, 37
(2004) 2, S. 241-246.

It Vgl. Joseph A. Schumpeter, Kapitalismus, Sozialis-
mus und Demokratie, Bern 1950, S. 467.

des politischen Fihrungspersonals treffen
konnen. Gute demokratische Birgerinnen
und Biirger vollziehen weiterhin den Wahl-
akt, kiimmern sich aber dann bis zur nichsten
Wahl nicht mehr um Politik. Als demokratie-
forderlich gelten somit ein Mindestmaf§ an
politischer Informiertheit, eine hinreichende
Identifikation mit der ,,demokratischen Me-
thode“ sowie ausreichendes politisches Kom-
petenzbewusstsein fiir den Gang zur Wahl-
urne.

Vertreter partizipatorischer Demokratie-
theorien betonen demgegeniiber die Bedeu-
tung einer aktiven, involvierten und infor-
mierten Birgerschaft mit hohem politischem
Kompetenzgefiihl, die eine starke Identifika-
tion mit dem demokratischen Prozess aufwei-
sen. Als demokratieforderliche Merkmale
gelten jene, die geeignet sind, die Anpas-
sungsprozesse des politischen Systems an
neue Anforderungen durch eine starke Betei-
ligung der Biirger zu forcieren. Partizipation,
Identifikation mit Demokratie und Politik,
Informiertheit und Kompetenzbewusstsein
entsprechen diesem Anspruch.

Ahnliche ideale Merkmale von Biirgern in
Demokratien lassen sich auch bei den , Vi-
tern“ der politischen Kulturforschung Ga-
briel Almond und Sidney Verba finden. Die
Autoren betonen, dass ,the informed, invol-
ved, rational, and active citizen® haufiger in
gut funktionierenden Demokratien zu finden
ist als in weniger erfolgreichen: , The passive
citizen, the nonvoter, the poorly informed or
apathetic citizen — all indicate a weak demo-
cracy.“I'?

Demokratieforderliche Merkmale:
Auswahl der Studie

In allen Theorien wird davon ausgegangen,
dass Demokratien der Partizipation bediirfen,
zumindest der Teilnahme an Wahlen. Uber
den Sinn einer weitergehenden Beteiligung
herrscht zwar Dissens, aber eine Demokratie,
die nur aus politisch passiven Biirgern be-
steht, wird in keiner Theorie angestrebt. Par-
tizipation erscheint somit als ein Merkmal,
das — unter Einschrinkungen der demokrat-

12 Vgl. Gabriel Almond/Sidney Verba, The Civic
Culture: Political Attitudes and Democracy in Five
Nations, Newbury Park, CA 1963, S. 339.
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schen Zielrichtung — als demokratieforderlich
betrachtet werden kann. Als zweites Merk-
mal ist politische Informiertheit zu nennen.
Die Frage, wie viel politisches Wissen Biirge-
rinnen und Biirger haben, haben kdnnen oder
sollen, wird zwar kontrovers diskutiert, aber
ein Mindestmaf! wird von allen Ansitzen als
notwendig fiir ein demokratisches System er-
achtet. Ein drittes, in der Literatur weitge-
hend einheitlich als demokratieforderlich be-
trachtetes Merkmal, ist eine gewisse Identifi-
kation mit demokratischen Prinzipien und
oder Politik“.I'3 Demokratietheorien aller
Couleur erachten — in anderen Worten — die
Entfremdung der Bevolkerung von Politik
und Demokratie als demokratiegefihrdend.
Viertens ist das politische Kompetenzbe-
wusstsein zu berlicksichtigen. Eine Bevolke-
rung mit extrem niedrigem Kompetenzgefiihl
diirfte Schwierigkeiten haben, sich als Demo-
kratie zu etablieren.

So werden Partizipation, politische Infor-
miertheit, demokratische und politische Iden-
tifikation bzw. Nicht-Entfremdung und
Kompetenzbewusstsein als demokratiefor-
derliche Einstellungen betrachtet. Die Bereit-
schaft zur Verteidigung der Demokratie wird
diesem Kanon hinzugefiigt, da sie in der poli-
tischen Bildung immer haufiger als Zielvorga-
be genannt wird.I'

Berechnung und Verteilung der Typen

6

Die Systempriferenz wird anhand der Ein-
stellungen gegeniiber zwei undemokratischen
Regierungsformen gemessen. Die Daten
stammen aus Befragungen in sechs Stidten,

I'> Diese Identifikation wird haufig als identisch mit
politischer Unterstiitzung erachtet und entsprechend
mithilfe von Fragen zur politischen Zufriedenheit ge-
messen. Diese Definition ist mit dem theoretischen
Ansatz meiner Studie nicht kompatibel. Ich gehe nicht
davon aus, dass politische Zufriedenheit als Zeichen
von demokratischer bzw. politischer Identifikation
oder vice versa Unzufriedenheit als Zeichen von de-
mokratischer Entfremdung zu werten sind. Vielmehr
kann eine vollstindige politische Zufriedenheit auf eine
Entfremdung von demokratischen Prinzipien hin-
deuten; vgl. Mitchell A. Seligson/Julio F. Carrion, Po-
litical Support, Political Skepticism, And Political Sta-
bility in New Democracies. An Empirical Examination
of Mass Support for Coup d’Etat in Peru, in: Compa-
rative Political Studies, 35 (2002) 1, S. 58—82.

I'* Vgl. z.B. Joachim Detjen, Die Demokratickompe-
tenz der Biirger, in: Aus Politik und Zeitgeschichte,
(2000) 25, S. 11-20.
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wobei 2000 Biirger interviewt wurden.l's
Nach dieser Berechnung haben 17 Prozent
der Befragten eine Priferenz fir ein undemo-
kratisches System.I!6

Die normative Kritikbereitschaft wird er-
mittelt anhand der Bereitschaft zur Wachsam-
keit gegeniiber Politikern und der Bereit-
schaft zum Protest gegen ungerechte Vorha-
ben der lokalen politischen Institutionen.l'
Die normative Kritikbereitschaft der Befrag-
ten l1egt insgesamt auf einem recht hohen Ni-
veau; in allen untersuchten Stidten und Krei-
sen Uberwiegen die kritikbereiten Bevolke-
rungsgruppen. Unter den Befragten mit einer
demokratischen Systempraferenz ist der kri-
tikbereite Typus mit 51,3 Prozent in der
Mehrzahl, 22,7 Prozent sind nicht kritikbe-
reit.|!8

Die normative Kritikbereitschaft ist bei
den Befragten, welche ein demokratisches
System bevorzugen, und jenen, die fiir ein
nichtdemokratisches System plddieren, in
dhnlicher Weise vertreten. Sie ist in der Befra-
gungsgruppe nicht an die Priferenz fir ein
demokratisches System gebunden.

I'5 Sie wurden im Rahmen des Projekts ,Lokale Eli-
ten“ des SFB 580 ,Gesellschaftliche Entwicklungen
nach dem Systemumbruch. Diskontinuitit, Tradition
und Strukturbildung® an der Martin-Luther Universi-
tit Halle-Wittenberg erhoben und von der Deutschen
Forschungsgemeinschaft ~ finanziert.  Der  ent-
sprechende Index wurde gebildet aus den Fragen: ,In
Krisenzeiten sollten alle Entscheidungen aus-
schliefllich durch eine Person getroffen werden und
nicht durch die Abstimmung vieler und ,Weil das
Mehrparteiensystem nur Chaos verursacht, sollten
Entscheidungen ausschliefflich von einer Partei ge-
troffen werden®. Jene Befragten mit mindestens einer
LStimme zu“-Antwort wurden als ,,Personen mit un-
demokratischer Systempriferenz* kategorisiert.

I'6 Ahnlich z.B. Liane von Billerbeck, Feine Risse im
Fundament. In Thiiringen wichst die Demokratie-
Verdrossenheit. Jeder Fiinfte hitte nichts gegen eine
Diktatur, in: Die Zeit vom 27. 11. 2003.

1'7 Der Index wurde gebildet aus den Fragen: ,,Auch in
einer Demokratie hat der Biirger Verpflichtungen ge-
genliber seiner Stadt/seinem Kreis und den Mit-
biirgern. Sagen Sie mir bitte, ob Sie die folgenden
Aspekte fir eine Pflicht der Biirger halten oder nicht.
1.) Gegentiber den lokalen Politikern wachsam sein.
2.) Gegen Vorhaben des Stadtrats/Kreistags, die man
fur schlecht hilt, offentlich zu protestieren“(vgl. B.
Westle, Anm. 3). Jene Befragten, die beide Fragen mit
,Ist eine Biirgerpflicht® beantworteten, wurden als
kritikbereit kategorisiert.

I'8 Knapp zehn Prozent der Befragten konnten auf-
grund von Missings nicht ausgewertet werden.



Profile und Merkmale der Typen

Unterscheiden sich die Profile der untersuch-
ten Typen? Welche Typen weisen in beson-
ders starkem Maf} jene Merkmale auf, welche
als demokratieforderlich erachtet werden?
Die Tabelle gibt einen Uberblick iiber die sig-
nifikanten Zusammenhinge zwischen Typen
und den demokratiefreundlichen Ausprigun-
gen der ausgewihlten Merkmale.

Systematische Unterschiede zwischen den
Typen sind in der Tabelle deutlich zu erken-
nen. Unter den Kritikbereiten sind die aus-
gewihlten demokratieforderlichen Merkmale
tberdurchschnittlich haufig vertreten, wobei
die Unterschiede zwischen den nicht kritik-
bereiten und den kritikbereiten Demokraten
zwischen einem und 14 Prozentpunkten be-
tragen. Partizipation, hier definiert als poli-
tisches Engagement iiber den Wahlakt hi-
naus, ist bei den kritikbereiten Demokra-
ten am deutlichsten ausgepriagt; 91 Prozent
von ihnen sind politisch engagiert. Damit
sind sie aktiver als die Nichtkritikbereiten
und die Personen mit undemokratischer
Systempriferenz. Die Kritikbereiten sind
auch am hiufigsten bereit, die Demokratie
zu verteidigen. Und sie weisen den hochsten
Prozentsatz an kenntnisreichen Personen
auf. Dasselbe gilt fiir die demokratische und
politische Identifikation. Die Kritikbereiten
haben ebenfalls ein hoheres politisches
Kompetenzgefiihl als die anderen Gruppen,
wenngleich der Unterschied zu den nicht-
kritikbereiten Demokraten vernachlissigbar
ist. Demokratieforderliche Merkmale sind
also beim kritikbereiten Typus insgesamt
hiufiger zu finden als bei den Nichtkritik-
bereiten sowie bei Personen mit undemo-
kratischer Systempriferenz.

Die Differenzen zwischen den kritikberei-
ten und den nicht kritikbereiten Demokraten
unterscheiden sich dabei sowohl in den neuen
als auch den alten Bundeslindern kaum. In
beiden Teilen Deutschlands weisen die kritik-
bereiten und nicht kritikbereiten Demokraten
jeweils dhnliche Profilunterschiede auf.

Erstaunlich ist auf den ersten Blick, dass
auch die Befiirworter eines undemokrati-
schen Regierungssystems in hohem Ausmafl
zur Verteidigung von Demokratie bereit
sind. Moglicherweise haben auch jene Biir-
ger, die ein Einparteiensystem oder eine Dik-

Verteilung demokratieférderlicher Merkmale unter
den Typen (Angaben in Prozent)

Undemokrati- | Kritikbereite | Nichtkritik-
sche System- | Demokraten | bereite Demo-
priferenz (N=1036) kraten
(N=344) (N=458)

Starke 66 75 65

Partizipation'

Bereitschaft zur 84 91 77

Demokratie-

Verteidigung?

Gute Informiertheit® | 57 67 62

Starke Identifikation: | 76 88 85

Demokratie*

Starke Identifikation: | 44 70 66

Lokale Politik®

Starkes Kompetenz- | 55 71 70

gefiihl®

1 Der Index wurde gebildet aus den Fragen: ,,Sind Sie bei der letz-
ten Kommunalwahl wihlen gegangen?“ (Ja, Nein), ,,Haben Sie in
den letzten beiden Jahren, also seit Sommer 2000, aktiv in einer po-
litischen Partei mitgearbeitet?“ (Ja, Nein), ,Im Folgenden nenne
ich Thnen einige Méglichkeiten, sich politisch zu beteiligen. Sagen
Sie mir jeweils, wie hiufig Sie sich in den letzten beiden Jahren,
also seit Sommer 2000, beteiligt haben: Schreiben von Petitionen
oder Eingaben, personliche Kontakte mit Politikern, Beteiligung in
Biirgerinitiativen, Teilnahme an Unterschriftenaktionen, Teilnahme
an nicht genehmigten sowie an genehmigten Demonstrationen und
das Einleiten von Biirgerbegehren®. Jene Befragten, die neben dem
Wahlakt mindestens einen weiteren politischen Aktivititsposten
aufwiesen, wurden als ,politisch aktiv® kategorisiert.

2 ,Auch in einer Demokratie hat der Biirger Verpflichtungen ge-
geniiber seiner Stadt/seinem Kreis und den Mitbiirgern. Sagen Sie
mir bitte, ob Sie die folgenden Aspekte fiir eine Pflicht der Biirger
halten oder nicht: Die Demokratie in Ihrer Stadt/Ihrem Kreis ge-
geniiber ithren Gegnern verteidigen.“ (1= ist eine Biirgerpflicht,
2= ist keine Biirgerpflicht). Befragte, die mit der Auspragung ,ist
eine Birgerpflicht“ antworteten, wurden als ,bereit zur Verteidi-
gung lokaler Demokratie kategorisiert.

3 Der Index wurde gebildet aus den Fragen: ,Kennen Sie den
Namen Thres Oberbiirgermeisters/Landrats? Nennung des Na-
mens (richtige/falsche Namensnennung)®, ,Nehmen Sie lokale po-
litische Ereignisse und Probleme eher stirker oder eher schwicher
wahr?“, ,Wenn Sie in einer lokalen Angelegenheit, die Thnen wich-
tig ist, Einfluss nehmen und ihren Standpunkt zur Geltung bringen
wollen: Welche Moglichkeiten wiirden Sie dann nutzen?“ (offene
Frage). Jene Befragten mit mindestens zwei kenntnisreichen Ant-
worten (Name des Biirgermeisters richtig, Wahrnehmung lokaler
Ereignisse, Kenntnis mindestens einer Beteiligungsform) wurden
als ,gut informiert* kategorisiert.

4 Gefragt wurde: ,Egal, was in der lokalen Politik vorgeht, fiir
mich indert sich dadurch nichts.“ (1= stimme nicht zu, 2 = stimme
zu). Diejenigen Befragten, die dieser Aussage nicht zustimmten,
wurden der Gruppe mit ,politischer Identifikation® zugeordnet.

5 Die entsprechende Frage lautete: ,,Fiir Leute wie mich ist es egal,
ob die lokale Politik demokratisch ist oder nicht.“ (1= stimme
nicht zu, 2 = stimme zu). Diejenigen Befragten, die dieser Aussage
nicht zustimmten, erhielten die Bezeichnung ,demokratische Iden-
tifikation‘.

6 Gefragt wurde: ,Die lokale Politik ist so kompliziert, dass je-
mand wie ich nicht versteht, was vorgeht.“ (1= Stimme nicht zu,
2= stimme zu). Bei jenen Befragten, welche diese Aussage vernein-
ten, wurde ein grofies politisches Kompetenzgefiihl angenommen.

Quelle: SFB 580, Projekt ,,Lokale Eliten®, eigene Zusammenstel-
lung und Berechnung.
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tatur in Krisenzeiten befiirworten, ein —
wenn auch nicht im wissenschaftlichen Sinn
konsistentes — Demokratieverstindnis. Eine
Verteidigungsbereitschaft bei geringer Infor-
miertheit oder iberdurchschnittlicher Ent-
fremdung wird sich jedoch kaum positiv auf
die Konsolidierung und Stabilitit einer De-
mokratie auswirken. Allerdings zeigt diese
Besonderheit auch, dass die Befragten mit
undemokratischer Systempriferenz geson-
dert und detaillierter ausgewertet werden
mussen, als es im Rahmen dieses Beitrags
moglich ist.

Typen, Merkmale

und soziodemografische Faktoren

8

Bleiben die Beziehungen zwischen normati-
ver Kritikbereitschaft und den ausgewihlten
demokratieforderlichen  Einstellungen  be-
stehen, wenn soziodemografische Hinter-
grundvariablen in eine (multivariate) Analyse
einbezogen werden? Es ist durchaus denkbar,
dass sowohl die normative Kritikbereitschaft
als auch Partizipation, Informiertheit usw.
auf dieselben Hintergrundvariablen zuriick-
zufithren sind. Vielleicht sind beispielsweise
Personen mit hohem Bildungsniveau sowohl
kritikbereit als auch politisch informiert,
wihrend Personen mit niedrigem Bildungsni-
veau generell nicht kritikbereit und politisch
wenig informiert sind. Zunachst fallt auf, dass
das formale Bildungsniveau der demokrati-
schen Kritikbereiten das hochste unter den
drei untersuchten Gruppen ist, und Ahnliches
gilt fir ihren soziookonomischen Status.
Dennoch: Die in der bivariaten Analyse fest-
gestellten Zusammenhinge zwischen norma-
tiver Kritikbereitschaft und demokratie-
freundlichen Einstellungen verschwinden
nicht, wenn soziodemografische Faktoren be-
rlicksichtigt werden. Beteiligung, Informiert-
heit usw. sind also unter den Kritikbereiten
mit unterschiedlichen soziodemografischen
Merkmalen in Zhnlicher Weise verteilt.
Gleichgiltig, welches Bildungsniveau oder
welchen soziookonomischen Status die kri-
tikbereiten Demokraten aufweisen: Sie sind
Uberdurchschnittlich  partizipationsfreudig,
informiert, fiihlen sich kompetent und wollen
die Demokratie verteidigen. Bei den in der
Tabelle vorgestellten Beziehungen zwischen
Typen und Profilen handelt es sich also nicht
um ,Scheinkorrelationen, die Beziehungen
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bleiben vielmehr bei einer Kontrolle mit so-
ziodemographischen Daten erhalten.I'”

Diskussion und Ausblick

Ausgangspunkt des Beitrages war die Frage,
ob kritische Biirgerinnen und Biirger eine
Gefahr fiir die Demokratie darstellen oder ob
sie als eine demokratische Ressource gelten
konnen. Wihrend politische Kritik bislang
weitgehend mit Unzufriedenheit gleich ge-
setzt wurde, konzentrierte ich mich auf die
normative Kritikbereitschaft, das heiflt die als
Staatsbiirgerideal internalisierte grundlegende
Disposition, politischen Sachverhalten wach-
sam gegenlberzustehen — unabhingig von
der tatsichlichen Zufriedenheit. Unter Be-
rucksichtigung der Systempriferenz wurden
drei Typen konstruiert: Personen mit unde-
mokratischer Systempriferenz, kritikbereite
und nicht kritikbereite Demokraten. Analy-
siert wurde der Zusammenhang zwischen
diesen Typen und folgenden Merkmalen, die
in ausgewihlten Demokratietheorien als Vo-
raussetzung flir eine gut funktionierende
Demokratie betrachtet werden: politische In-
formiertheit, politische Partizipation, demo-
kratische und politische Identifikation, Kom-
petenzbewusstsein sowie die Bereitschaft zur
Demokratieverteidigung.

Die ausgewihlten Merkmale variieren
deutlich zwischen den kritikbereiten und den
nicht kritikbereiten Demokraten. Vor allem
die Kritikbereiten weisen demokratieforderli-
che Profile auf. Im Vergleich mit den nicht
kritikbereiten sind die kritikbereiten Demo-
kraten besser informiert, sie partizipieren
hiufiger, identifizieren sich stirker mit der
Politik sowie mit dem demokratischen Sys-
tem und erachten Demokratieverteidigung
hiufiger als Birgerpflicht. Die Unterschiede
bei den Merkmalsprofilen zwischen den kri-
tikbereiten und den nicht kritikbereiten De-
mokraten lassen sich sowohl in der etablier-
ten Demokratie Westdeutschlands als auch in
der jungen Demokratie Ostdeutschlands fest-
stellen. Diese Merkmalsdifferenzen diirften
somit weder eine Besonderheit etablierter
noch junger Demokratien sein.

|9 Politische Kritik — Gefahr oder Chance, WZB-Dis-
cussionpaper, Berlin 2006. Vgl. Brigitte Geifiel,
Kritische Biirger — eine demokratische Ressource?,
Manuskript, Berlin 2005.



Die Profilunterschiede zwischen kritikbe-
reiten und nicht kritikbereiten Demokraten
verschwinden auch bei der Einbeziehung so-
ziodemografischer Faktoren als Kontrollva-
riablen nicht. So sind kritikbereite Demokra-
ten aller soziookonomischen Statusgruppen
uberdurchschnittlich  partizipationsfreudig
und zur Demokratieverteidigung bereit.

Eine Gefahr scheint vom kritikbereiten
Typus kaum auszugehen. Es gibt keinerlei
Hinweise, dass Kritikbereitschaft zu einer
ernsthaften Krise oder gar einem Zusammen-
bruch der Demokratie fithren wiirde. Auf die
Gefahrlosigkeit der demokratischen Kritik-
bereiten verweisen nicht nur deren Merk-
malsprofile, sondern dafiir spricht auch die
Sozialstrukturanalyse. Kritikbereite entstam-
men nicht den Randgruppen der Gesellschaft,
sondern sind — im Gegenteil — besonders hiu-
fig in den gut gebildeten und gut situierten
Bevolkerungsgruppen zu finden. Revolutio-
nire Umbriiche sind von ihnen kaum zu er-
warten. Es scheint sich eher um eine Gruppe
zu handeln, welche hinsichtlich ihrer Status-
zugehorigkeit eine relativ sichere Position in
der Gesellschaft inne hat, Politik iiberdurch-
schnittlich ,,ernst nimmt“ und sich bereitwil-
lig sowie kenntnisreich fiir die Demokratie
einsetzt.

Was bedeuten diese Ergebnisse nun fiir die
Forschung und die Praxis? Sofern sich die Er-
gebnisse auch in reprisentativen Studien als
robust erweisen, sollte die grundlegende Dis-
position der Kritikbereitschaft als Ressource
fir die Konsolidierung, Stabilitit und Weiter-
entwicklung eines demokratischen Systems
verstirkt wissenschaftliche und bildungspoli-
tische Aufmerksamkeit erhalten. Nicht nur
Unterstitzung und Zufriedenheit im Sinne
ilterer Ansitze oder Unzufriedenheit — wie
die neuere Forschung vermutet — wiren als
Indikatoren fiir demokratische Gesundheit
zu bewerten, sondern auch die grundlegende
normative Kritikbereitschaft — sofern sie mit
demokratischer Systempriferenz einhergeht.

Thomas Gensicke

Biirgerschattliches

Engagement 1n

Deutschland

D ie Qualitit einer Gesellschaft bemisst
sich unter anderem daran, in welchem
Ausmafl die Biirgerinnen und Biirger sich an
offentlichen Aktivititen beteiligen und inwie-
fern sie zu freiwilligem Engagement bereit
sind. Je hoher dieses ist, desto gefestigter ist
die ,Zivilgesellschaft“ als Kern einer moder-
nen ,Blirgergesellschaft“.l! Das freiwillige
Engagement stellt damit auch einen Bereich
der Sozialberichterstattung dar, in dem sich
Fragen stellen wie: In
welchem Mafle enga-
gieren sich Birgerin-
nen und Biirger frei-
willig? In welchen
Bereichen bringen sie
sich ein? Welche
Gruppen von Perso-
nen sind es insbeson-
dere, die sich freiwil-
lig betitigen? Aus
welcher Motivation
heraus engagieren sie sich, und wie kann das
freiwillige Engagement besser unterstiitzt
werden?

Thomas Gensicke
Dr. rer. pol., geb. 1962;

80687 Miinchen.

test.com
www.infratest-sofo.de

Die so genannten Freiwilligensurveys von
1999 und 2004 geben reprisentative Einblicke
in Fakten und Trends zu Ehrenamt, Freiwilli-
genarbeit und Biirgerengagement in Deutsch-
land. Eingeschlossen sind darin auch die viel-
filtigen Formen der freiwilligen ,Initiativen-
und Projektarbeit sowie Formen der Selbst-
hilfe, die unter den Begriff des freiwilligen
Engagements fallen. Als Auftakt einer ent-
sprechenden offentlichen Berichterstattung
fihrte TNS Infratest Sozialforschung im

I Detlef Pollack, Zivilgesellschaft und Staat in der
Demokratie, in: Ansgar Klein/Kristine Kern/Brigitte
Geifel/Maria Berger (Hrsg.), Zivilgesellschaft und
Sozialkapital, Wiesbaden 2004; Enquetekommission
,Zukunft des Biirgerschaftlichen Engagements“ des
Deutschen Bundestags, Birgerschaftliches Engage-
ment: Auf dem Weg in eine zukunftsfihige Biirger-
gesellschaft, Opladen 2002.
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Bereichsleiter ,,Staat und Biir-
ger*“ bei TNS Infratest Sozialfor-
schung, Landsberger Str. 338,

thomas.gensicke@tns-infra-
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Grafik 1

Freiwillig Engagierte und ,nur“ gemeinschaftlich
Aktive (1999 und 2004)

Bevolkerung ab 14 Jahren

FWS 1999

FWS 2004

Freiwillig
engagiert

davon

Aktiv, aber ohne
freiwillige/ehren-
amtliche Aufgaben

Freiwillig
engagiert

)

Aktiv, aber ohne
freiwillige/ehren-
amtliche Aufgaben

Nichts
davon

Quelle: Freiwilligensurveys (FWS) 1999 und 2004.

Friuhsommer 1999 im Auftrag des Bundesmi-
nisteriums fiir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend (BMFSF]) eine erste grofle Telefon-
umfrage zum Thema ,Freiwilliges Engage-
ment in Deutschland® (Freiwilligensurvey
1999) durch.

Genau funf Jahre nach diesem Survey
wurde im Frihsommer 2004 der zweite Frei-
willigensurvey nach dem gleichen Design
durchgefithrt.? Das umfangreiche Berichts-
werk des Freiwilligensurveys befasst sich
neben den Trends seit 1999 auch mit neuen
Aspekten, die erstmals in den Freiwilligensur-
vey aufgenommen wurden.l® Der zweite Frei-
willigensurvey von 2004 bildete den Einstieg
in die reprasentative Dauerberichterstattung
Uber die Blirger- und Zivilgesellschaft, fir die

I Grundgesamtheit war jeweils die deutschsprachige
Bevolkerung ab 14 Jahren in Privathaushalten. Zum
Einsatz kam das ITMS-System (Infratest-Telefon-
Master-Sample). Befragt wurden jeweils ca. 15 000 zu-
fallig ausgewihlte Personen.

I> Die Berichterstattung, die unter Leitung des Autors
dieses Beitrags erfolgte, ist beendet. Vgl. Thomas
Gensicke/Sibylle Picot/Sabine Geiss, Freiwilliges En-
gagement in Deutschland 1999 und 2004, noch unver-
offentlichter Bericht, Miinchen, Dezember 2005
(Veroffentlichung im ersten Halbjahr 2006 in einem
sozialwissenschaftlichen Verlag). Eine Kurzversion des
Berichts kann unter http://www.bmfsfj.de/Katego-
rien/Forschungsnetz/forschungsberichthtml  herun-
tergeladen werden. Eine Reihe von Bundeslindern hat
bisher bei TNS Infratest Sozialforschung reprisen-
tative Linderberichte bzw. Linderauswertungen in
Auftrag gegeben, die unter der Leitung des Autors
durchgefiihrt wurden: Hessen, Berlin, Bayern, Rhein-
land-Pfalz, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen,
Sachsen, Sachsen-Anhalt und Brandenburg.
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innerhalb der Bundesregierung die Federfiih-
rung beim BMFSF]J liegt. Fiir das Jahr 2009
wird der nichste Freiwilligensurvey vorberei-
tet, der dann fir eine Zehnjahresperiode
Trends der Gemeinschaftsaktivitit und des
freiwilligen Engagements in Deutschland
wird abbilden kénnen.

Zur Erfassung des freiwilligen Engage-
ments im Freiwilligensurvey 2004 wurde er-
neut auf das Konzept des Freiwilligensurveys
1999 zuriickgegriffen, das sich bewahrt hatte
und die Vergleichbarkeit zwischen 1999 und
2004 sicherstellt. In beiden Surveys wird das
fretwillige Engagement nicht direkt, sondern
in einem zweistufigen Verfahren erhoben. Zu-
nichst wird, gestiitzt durch eine Liste von 14
Bereichen, die so genannte ,,Gemeinschaftsak-
tivitdit“ von Befragten erfasst. Diese ist defi-
niert als ,aktive offentliche Beteiligung® in
Gruppen, Vereinen, Organisationen oder Ein-
richtungen, welche tiber private, erwerbsbe-
zogene oder auf Erholung bezogene Zwecke
hinausgeht. Im Anschluss an die Identifizie-
rung Offentlicher Gemeinschaftsaktivititen
wird im Freiwilligensurvey nach ,, Aufgaben,
Arbeiten und Funktionen“ gefragt, die ge-
meinschaftlich aktive Befragte ,langerfristig”
ibernommen habenl* und in der Befragungs-
periode ausiiben. Solche Titigkeiten sowie
deren organisatorische Anbindung wurden
wortlich notiert, auf Gultigkeit hin gepriift
(und ggf. nicht fir die Zihlung zugelassen).
Bevor wir die einzelnen Bereiche darstellen,
innerhalb derer sich die freiwilligen Tatigkei-
ten der Bevolkerung vollziehen, wollen wir
zunichst Umfang und Trend des freiwilligen
Engagementsl® insgesamt darstellen.

I* Freiwillige Tatigkeiten wurden zum Befragungs-
zeitpunkt im Durchschnitt seit etwa neun Jahren aus-
getibt.

|5 Fiir die verschiedensten Formen des Ehrenamts, der
Freiwilligenarbeit und des biirgerschaftlichen Engage-
ments verwendet der Freiwilligensurvey den Ober-
begriff ,freiwilliges Engagement“. Die Griinde dafiir
sind in der Berichterstattung zum Freiwilligensurvey
ausfihrlich dargestellt. Diese Begriffswahl stellt auch
die internationale Vergleichbarkeit zum Begriff des
»Volunteerings“ sicher. Vgl. besonders Thomas Gen-
sicke/Sabine Geiss, Biirgerschaftliches Engagement:
Das politisch-soziale Beteiligungsmodell der Zukunft?
Analysen auf Basis der Freiwilligensurveys 1999 und
2004, in: Beate Hoecker (Hrsg.), Politische Partizipa-
tion zwischen Konvention und Protest, Leverkusen
2006.



Gemeinschaftsaktivitit und freiwilliges
Engagement 1999 — 2004

Bilanziert man die Daten des Freiwilligensur-
veys 2004 zunichst unabhingig von den ein-
zelnen Bereichen, so konnen 70 Prozent der
Bevolkerung (ab 14 Jahren) als ,gemein-
schaftsaktiv® eingestuft werden. Das heifit,
diese Menschen sind iiber ihre privaten und
erwerbsbezogenen Zwecke hinaus in Verei-
nen, Organisationen, Gruppen und Einrich-
tungen am Offentlichen Leben beteiligt. Diese
offentliche Beteiligung der Bevolkerung ist
seit 1999 um vier Prozentpunkte gestiegen.
Mit der gewachsenen Gemeinschaftsaktivitit
ist im gleichen Zeitraum auch das freiwillige
Engagement gestiegen. Mindestens eine frei-
willige Titigkeit Ubten im Jahr 1999 34 Pro-
zent der Bevolkerung aus, im Jahr 2004
waren es 36 Prozent (Grafik 1).16 Die gestie-
gene Offentliche Beteiligung von Biirgerinnen
und Biirgern hat sich somit in etwa gleicher
Proportion auch in die lingerfristige Uber-
nahme von Aufgaben, Arbeiten und Funktio-
nen umgesetzt.

Die Verinderungen des freiwilligen Enga-
gements zwischen 1999 und 2004 waren im
Vergleich der Bundeslinder unterschiedlich
(Grafik 2). Auch die Verteilung des Engage-
ments stellt sich 2004 regional recht differen-
ziert dar (Grafik 3).17

Die meisten Lander, in denen das freiwillige
Engagement zugenommen hat, liegen im Nor-
den Deutschlands. Das hat zu einer Verringe-
rung des Siid-Nord-Gefilles beigetragen, das
1999 deutlich zu erkennen war. An der Spitze
dieser nordlichen Wachstumsregion liegen
Niedersachsen sowie die Region Berlin-Bran-
denburg. Im Stidwesten ragt besonders Rhein-

16 Die Berichterstattung des Freiwilligensurveys ver-
wendet oft vereinfachend ein Schema von drei Be-
volkerungsgruppen: Freiwillig Engagierte sind 6ffent-
lich aktiv und haben in diesem Zusammenhang
mindestens eine freiwillige Titigkeit lingerfristig
iibernommen. ,Nur“ Aktive sind zumindest teil-
nebmend aktiv, haben aber dariiber hinaus keine frei-
willige Tatigkeit tbernommen. Die verbleibende
Gruppe sind diejenigen, die keine offentlichen Ge-
meinschaftsaktivititen in Vereinen, Organisationen,
Gruppen und Einrichtungen ausiiben (weder ,nur®
teilnehmend, noch in Form freiwilliger Titigkeiten).

|7 Betrachtet wird hier und spiter in den Tabellen 1 und
2 zur Vereinfachung nur der Anteil der freiwillig En-
gagierten in den einzelnen Lindern.

Grafik 2

Entwicklung des Anteils freiwillig Engagierter in
den Lindern 1999-2004

Bevolkerung ab 14 Jahren (Zunahme bzw. Abnahme in
Prozent)

Alte Linder:  +1
Neue Linder: +3

Fiir Bremen und
Saarland keine

statistisch sicheren
Werte

Grafik 3
Anteil freiwillig Engagierter in den Lindern 2004
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in Prozent)

Alte Linder: 37
Neue Linder: 31

Fiir Bremen und
Saarland keine
statistisch sicheren

Werte

Quelle: Freiwilligensurveys 1999 und 2004.
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Grafik 4

Engagement in verschiedenen Bereichen (1999/2004)
Bevolkerung ab 14 Jahren

Sehr grofle Bereiche

Mittlere Bereiche

11.0

* Sport und Bewegung

Feuerwehr / Rettungsdienste
2.5%/3.0%
Politik / Interessenvertretung

%/ 11.0 %

25% /2.5 %
* Berufl. Interessenvertretung

Grofie Bereiche

25% /2.5 %
¢ Umwelt- und Tierschutz

* Schule/Kindergarten
6.0% /7.0 % O

¢ Freizeit und Geselligkeit o

5.5%/5.0%

¢ Kirche und Religion
5.5% /6.0 %

¢ Kultur und Musik .
5.0% /5.5 %

¢ Sozialer Bereich

4.0%/55%

2.0%/2.5%
Jugendarbeit / Bildung
1.5% /2.5 %

Lokales Biirgerengagement
1.5% /2.0 %

Kleinere Bereiche

Gesundheitsbereich
1.0% /1.0 %

¢ Justiz / Kriminalitits-
probleme

0.5% /0.5 %

Quelle: Freiwilligensurveys 1999 und 2004.
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land-Pfalz mit einem deutlichen Anstieg des
freiwilligen Engagements heraus. Baden-
Wiirttemberg behielt auf der Basis eines
durchschnittlichen Wachstums des Engage-
ments von zwei Prozentpunkten auch 2004
seinen unangefochtenen Spitzenplatz unter
den Bundeslindern. Obwohl das freiwillige
Engagement in den ostdeutschen Landern ins-
gesamt deutlich gewachsen ist, bleiben diese
mit 31 Prozent noch deutlich hinter den west-
deutschen Lindern zuriick (37 Prozent).

Der deutsche Freiwilligensektor ist sehr
vielfiltig strukturiert. Betrachtet man das
freiwillige Engagement hinsichtlich seiner
verschiedenen Bereiche, so stellt der Sektor
sSport und Bewegung“ den mit Abstand
grofiten Sektor freiwilligen Engagements dar
(Grafik 4). Es folgen die grofleren Bereiche
»Schule und Kindergarten®, ,Kirche und Re-
ligion“ sowie ,Kultur und Musik®. Der Be-
reich ,Soziales® ist seit 1999 am stirksten ge-
wachsen und nimmt nunmehr mit dem Be-
reich ,,Kultur und Musik® bereits den dritten
Rang ein. ,Freizeit und Geselligkeit® ist der
einzige Bereich, in dem das Ausmaf} freiwilli-
gen Engagements zurlickgegangen ist, sodass
dieser vom dritten auf den sechsten Rang zu-
riickfiel. Wird zusitzlich die deutliche Ent-
wicklung im (kleineren) Bereich der ,Jugend-
und Bildungsarbeit“ berticksichtigt, ist fest-
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zuhalten, dass in Deutschland zwischen 1999
und 2004 kinder- und jugendbezogenes sowie
soziales Engagement am meisten an Bedeu-
tung gewonnen haben, Bereiche des freiwilli-
gen Engagements, die besonders fiir Frauen
bedeutsam sind.

Freiwilliges Engagement und soziale
Integration

Das freiwillige Engagement weist nicht nur
regionale, sondern auch soziale Unterschiede
auf, wie am Beispiel einer mehrstufigen Enga-
gement-Skala demonstriert werden kann, an-
hand derer die Befragten je nach der Intensi-
tat ihres freiwilligen Engagements eingrup-
piert werden (Ubersicht). Die erste Gruppe
bilden Personen, die nicht gemeinschaftlich
aktiv sind (1), gefolgt von Personen, die ge-
meinschaftlich aktiv sind, aber keine freiwilli-
gen Titigkeiten iibernommen haben (2). Die
fretwillig Engagierten unterscheiden wir nun-
mehr in Engagierte mit einer Titigkeit (3),
Engagierte mit zwei Titigkeiten (4) und
schliefflich diejenigen mit drei und mehr Ta-
tigkeiten (5).18

Der Grad der individuellen Einbindung in
freiwilliges Engagement steht offensichtlich
in engem Zusammenhang mit der sozialen In-
tegration einer Person. Am deutlichsten wird
dies an der herausragenden Beziehung zwi-
schen dem Vorhandensein eines groflen
Freundes- und Bekanntenkreises und der Po-
sition auf der Engagement-Skala. Personen
mit einem groflen Freundes- und Bekannten-
kreis sind nur selten in der Gruppe der nicht
gemeinschaftlich Aktiven vertreten (14 Pro-
zent), wihrend sie fast die Halfte der ,,Hoch-
engagierten” mit drei und mehr freiwilligen
Titigkeiten ausmachen (46 Prozent). In den
dazwischen liegenden Positionen auf der En-
gagement-Skala steigt der Prozentsatz von
Personen mit groflem Freundes- und Bekann-
tenkreis kontinuierlich an, wodurch der enge

I8 Die bereits untersuchte Gruppe der freiwillig Enga-
gierten wird in dieser Darstellung in drei Gruppen
aufgeteilt, um auch die markanten Unterschiede in-
nerhalb der Gruppe der Engagierten sichtbar werden
zu lassen. Man erkennt auf diese Weise auch, dass der
Anteil derjenigen Engagierten mit mehr als einer frei-
willigen Titigkeit seit 1999 zugenommen hat und der
Anteil derjenigen mit einer Titigkeit etwa gleich ge-
blieben ist. Es gab demnach 2004 nicht nur mehr En-
gagierte, sondern diese iibten auch mehr Titigkeiten
aus.



Zusammenhang beider Merkmale deutlich er-
kennbar wird.

Ein fast ebenso deutlicher Zusammenhang
ist hinsichtlich der Kirchenbindung zu beo-
bachten. Personen mit hoher Kirchenbindung
gehoren selten der Gruppe der nicht gemein-
schaftlich Aktiven an (13 Prozent), sind je-
doch hiufig in der Gruppe der hoch Enga-
gierten vertreten (43 Prozent). Auch hier
steigt der Anteil der Personen mit hoher Kir-
chenbindung auf der Engagementskala von
Position (1) bis (5) deutlich und stetig an. Die
Kirchenbindung ist zum einen ein indirekter
Indikator fiir die soziale Einbindung einer
Person, vor allem jedoch fiir bestimmte reli-
giose Werthaltungen, die soziale Wertaspekte
einschlieflen.

Der Freiwilligensurvey kann auch den di-
rekten Zusammenhang von Wertorientierun-
gen mit der Engagementskala aufzeigen. Frei-
willig Engagierte, besonders die intensiver
Engagierten, vertreten vermehrt Werte, die
das Verhalten auf eine kreative und 6ffentlich
engagierte Lebensfithrung lenken. Das ist bei
Personen, welche die unteren Plitze der En-
gagementskala einnehmen, weit weniger der
Fall. Diese Bedeutsamkeit bestimmter Wert-
orientierungen fiur freiwilliges Engagement
hat seit 1999 gegeniiber der Kirchenbindung
zugenommen. Da auch die Bedeutung des
Freundes- und Bekanntenkreises sowie des
politischen Interesses gestiegen sind und die
der Kirchenbindung etwa gleich geblieben ist,
kann der Hintergrund des freiwilligen Enga-
gements 2004 im Vergleich zu 1999 als ,,siku-
larer” eingestuft werden.

Neben sozial-integrativen Merkmalen und
Werthaltungen steht auch der soziale Status
in einem engen Zusammenhang mit der Posi-
tion einer Person auf der Engagement-Skala.
Nach wie vor gibt es einen positiven Zusam-
menhang zwischen Erwerbstitigkeit und frei-
willigem Engagement. Wichtiger sind aller-
dings ein hoheres Bildungsniveau und eine
hohere berufliche Position, die eng damit zu-
sammenhingen, dass Personen die oberen
Positionen der Engagementskala einnehmen.
Der Einfluss der Bildung hat sich seit 1999
weiter erhoht. Diese ist 2004 von deutlich
groflerer Bedeutung als materielle Faktoren
wie etwa die Hohe des Haushaltseinkom-
mens. Offentliche Beschiftigung, besonders
im ,,Dritten Sektor, hingt ebenfalls positiv

Ubersicht: Gemeinschaftsaktivitit, freiwilliges En-

gagement und Stellung in der Gesellschaft

(1) Personen ohne Gemein-
schaftsaktivitit

(2) mit Gemeinschaftsakrtivitit,
aber ohne freiwilliges
Engagement

34% 34%

0,
30% 32%

21%21%
(3) mit freiwilligem Engagement

(eine Titigkeit)

(4) mit freiwilligem Engagement
(zwei Titigkeiten)

(5) mit freiwilligem Engagement

(drei und mehr Titigkeiten) (1) ) (3) (4)

Weitere Merkmale dieser
Personen (jeweils Anteile in %):
(a) Hat grofSen Freundes- und

Bekanntenkreis 14 22 32 38
(b) Hat hohe Kirchenbindung 13 17 21 28
(c) Hat hohe Kreativitits- und

Engagementwerte 18 23 29 35
(d) Lebt in einem Haushalt von

4 und mehr Personen 22 29 34 39
(e) Ist zwischen 40 und unter

60 Jahre alt 29 30 33 38
(F) Ist erwerbstitig 41 47 51 53
(g) Hat hheren Bildungs-

abschluss 30 39 44 48
(h) Hat/hatte hohere berufliche

Position 20 24 29 33
(i) Ist/war im Offentlichen

Dienst beschiftigt 20 22 24 26
(j) Ist/war im ,Dritten Sektor®

beschiftige 4 4 6 6

Erliuterungen:

zu (g) Fachhochschulreife und héher

Position auf der Engagement-Skala

46
43

41

44

44
59

58

45

29

12

zu (h) Angestellte mit Fithrungsaufgaben; Beamte des gehobenen und hsheren Dienstes;

Selbststindige mit Mitarbeitern
zu (j) Gemeinniitzige/nicht gewinnorientierte Einrichtung oder Organisation

Quelle: Freiwilligensurvey 2004.

damit zusammen, ob und mit welcher Inten-
sitit sich jemand freiwillig engagiert.

Der Zusammenhang des Alters von Perso-
nen mit der Beteiligung am freiwilligen Enga-
gement hat sich zwischen 1999 und 2004 ver-
ringert, vor allem, weil sich Menschen im
Alter ab 60 Jahren inzwischen vermehrt enga-
gieren. Dennoch bleibt die Gruppe der 40-
bis 59-Jahrigen weiterhin die tragende Grup-
pe des Engagements, besonders bei Engagier-
ten, die zwei und mehr Tatigkeiten ausiiben,
bzw. bei Engagierten, die Wahl-, Vorstands-
und Leitungsfunktionen iibernehmen.

Wie bereits 1999 spielt die Haushaltsgrofie
fir die Position auf der Engagement-Skala
eine wichtige Rolle. Personen, die in grofleren
Haushalten leben, findet man seltener auf der
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linken Seite der Engagementskala, also bei
den nicht oder ,nur“ Gemeinschaftsaktiven,
und in deutlich grofleren Prozentsitzen auf
der rechten Seite bei den Engagierten mit
zwei oder mehr freiwilligen Titigkeiten.
Darin zeigt sich die hohe Bedeutung von
Kindern und Jugendlichen fir gemeinschaft-
liche Aktivitit und freiwilliges Engagement.I°
In grofleren Haushalten engagieren sich die
Eltern oft fiir die eigenen Kinder (Kinderbe-
treuung, Sportvereine, Jugendarbeit etc.); bei
den Eltern lebende Jugendliche sind selbst oft
fretwillig engagiert.

Bediirfnis nach gesellschaftlicher
Mitgestaltung

14

,Ich mochte die Gesellschaft zumindest im
Kleinen mitgestalten. Diesem Statement
einer 2004 neu aufgenommenen Fragebatterie
stimmten 66 Prozent der freiwillig Engagier-
ten ,voll und ganz“, 29 Prozent ,teilweise“ zu
(Grafik 5). Ebenfalls wichtig ist das Motiv,
durch das Engagement ,mit anderen Men-
schen zusammenkommen® zu wollen (60 Pro-
zent ,,voll und ganz“, 35 Prozent ,teilweise®).
Fiir viele Befragte sind beide Motive in Zhnli-
chem Mafle wichtig. Allerdings setzen jlingere
Menschen, Personen mit geringerem politi-
schen Interesse und Arbeiter den Schwer-
punke stirker auf die Gesellung mit anderen,
wihrend iltere Menschen, Personen mit
hohem Bildungsstatus und solche mit ausge-
pragtem politischen Interesse vermehrt auf ge-
sellschaftliche Mitgestaltung Wert legen.

Bei immerhin 48 Prozent der Engagierten ist
das freiwillige Engagement entweder ,,voll und
ganz® (21 Prozent) oder ,teilweise“ (27 Pro-
zent) politisch motiviert, insbesondere bei dlte-
ren Menschen und Beamten, aber auch bei Ar-
beitslosen. Altere Menschen beziehen die Mo-
tivation fir ihr freiwilliges Engagement auch
haufig aus einem Gefiihl der sozialen Pflicht.
So sehen sie ihr Engagement vermehrt als eine
Aufgabe, ,die gemacht werden muss und fur
die sich schwer jemand findet“. Jiingere Men-
schen teilen zwar (wenn auch in gemafligter
Form) die Orientierung am Gemeinwohl der
alteren Engagierten, bringen jedoch in ihre frei-

I° Kinder und Jugendliche sind die ungleich wichtigste
Zielgruppe freiwilliger Tatigkeiten. Thnen kamen 2004
33 Prozent aller freiwilligen Tatigkeiten zugute. Das ist
ganz besonders fiir das Engagement junger Leute ty-
pisch.
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Grafik 5
Motive fiir das freiwillige Engagement (2004)
Alle Engagierten ab 14 Jahren (Angaben in %)

B voll und ganz O teilweise

O tiberhaupt nicht

Ich will durch mein

Engagement die Gesellschaft - o
zumindest im Kleinen
mitgestalten

[
Ich will durch mein
Engagement vor allem mit @ 5
anderen Menschen zu-
sammenkommen

Mein Engagement ist eine
Aufgabe, dle"gen‘lac‘ht vyerden o a
muss und fiir die sich jedoch
schwer jemand findet

Mein Engagement ist auch
eine Form von politischem [IeA% 27 52
Engagement

Quelle: Freiwilligensurveys 1999 und 2004.

willige Tatigkeit stirker und seit 1999 zuneh-
mend personliche und berufliche Interessen
ein. Sie nehmen auflerdem ihr freiwilliges En-
gagement besonders haufig als ein wichtiges
Lernfeld wahr, in dem neue Kenntnisse und Er-
fahrungen gewonnen werden konnen.

In einigen Gruppen fiel die Zunahme des
freiwilligen Engagements seit 1999 besonders
deutlich aus: bei Personen ab 46 Jahren,I! bei
Arbeitslosen, Rentnern und (wie gesehen) bei
den ostdeutschen Bundesbiirgerinnen und
-birgern (dort insbesondere bei den Frauen).
Damit deutet sich eine gewisse Uneinheitlich-
keit der sozialstrukturellen Hintergriinde in
den Verinderungen des freiwilligen Engage-
ments an. Da sind beispielsweise die ilteren
Menschen, die heute gesiinder und ristiger
sind und vermehrt freie Zeit fiir soziale An-
gelegenheiten bzw. fir das Gemeinwohl ein-
setzen. Das ist ein anderer Hintergrund als
das zunehmende Bediirfnis von Arbeitslosen,
durch freiwilliges Engagement den Erhalt

19 Die auffilligste Altersgruppe ist die Gruppe der 60-
bis 69-Jahrigen, also der jiingeren Senioren. Diese auch
fiir die Konsum- und Erlebniswirtschaft zunehmend
interessante Gruppe hat zwischen 1999 und 2004 ihre
offentliche Aktivitat und ihr freiwilliges Engagement
von allen Altersgruppen am ungleich deutlichsten er-
hoht. Den Entwicklungen bei den dlteren Menschen ab
60 Jahren widmete die Auswertung des Freiwilligen-
surveys 2004 eine vertiefende Sonderanalyse.




und den Ausbau ihrer Fahigkeiten und Erfah-
rungen sicherzustellen und damit auch ihre
Arbeitsmarktchancen zu verbessern.

Im Folgenden sollen die genannten Verin-
derungen hin zu steigendem freiwilligen En-
gagement differenziert nach verschiedenen
gesellschaftlichen Gruppen niher beleuchtet
werden. Wie aus Tabelle 1 ersichtlich wird,
geht der Trend steigenden Engagements bei
ilteren Menschen insbesondere darauf zu-
rlick, dass sich die dlteren Manner insgesamt
sowie auch die alteren Biirgerinnen und Biir-
ger in den westdeutschen Landern stirker en-
gagieren als frither. Die Zuwichse in der Al-
tersgruppe der 46- bis 65-Jahrigen hingegen
sind zum groflen Teil durch das gestiegene
Engagement von Frauen sowie teilweise von
ostdeutschen Bundesbiirgern begrindet. In
den westdeutschen Lindern fand somit die
Zunahme des freiwilligen Engagements ver-
mehrt bei den Biirgern hoheren Alters statt,
wihrend sich 2004 in den ostdeutschen Lin-
dern eher die Biirger mittleren Alters stirker
engagierten als 1999. Bei den Frauen stieg das
freiwillige Engagement in allen Altersgrup-
pen, wahrend es bei den Minnern im Alter
von bis zu 65 Jahren stagnierte (bzw. in der
jingsten Gruppe sogar zurlickging) und nur
in der altesten Gruppe (stark) anstieg.I!!

Wihrend das freiwillige Engagement der
Minner insgesamt konstant blieb, ist es bei
den Frauen gestiegen, besonders in einigen
Untergruppen. Vor allem erwerbstitige und
arbeitslose Frauen haben ihr Engagement
deutlich ausgeweitet (7abelle 2). Damit redu-
zierten sich zwischen 1999 und 2004 die Un-
terschiede des freiwilligen Engagements zwi-
schen Frauen und Minnern in den Gruppen
der Erwerbstitigen und Arbeitslosen (bei den
Erwerbstitigen deutlich, bei den Arbeitslosen
sind sie sogar ganz verschwunden). Die Zu-
nahme freiwilligen Engagements bei letzteren
fand auflerdem weit stirker in den ostdeut-
schen als in den westdeutschen Lindern statt.
Der Anstieg in Ostdeutschland war doppelt
so stark. Bekanntlich ist der Anteil der Ar-

I Die Verianderungen des freiwilligen Engagements
bei Minnern und Frauen sind Thema einer weiteren
Sonderanalyse der Berichterstattung des zweiten Frei-
willigensurveys. Sonderanalysen beschiftigen sich au-
ferdem mit dem freiwilligen Engagement von Jugend-
lichen im Alter von 14 bis 24 Jahren und mit dem
freiwilligen Engagement (gut deutschsprachiger) Mi-
granten.

Tabelle 1: Anteil freiwillig Engagierter nach
Geschlecht und Landesteil und Alter
(Angaben in Prozent)

14-30 Jabre|31—45 Jahre|46—65 Jahre| 66+ Jabre
1999 | 2004 | 1999 | 2004 | 1999 | 2004 | 1999 | 2004
Alle 35 35 38 39 37 40 23 26
Minner 40 36 40 40 42 43 27 33
Frauen 29 33 36 38 32 37 19 21
West- 37 37 39 40 39 41 24 27
deutsche
Linder
Ost- 28 29 31 37 30 34 19 19
deutsche
Linder

Quelle: Freiwilligensurveys 1999 und 2004.

beitslosen hier deutlich grofler als in den
westdeutschen Lindern. Daher beeinflussen
die Werte der ostdeutschen Linder die ge-
samtdeutschen Zahlen der Arbeitslosen deut-
licher als diejenigen der anderen Gruppen.
Auch Schiiler und Auszubildende haben ihr
Engagement in den ostdeutschen Lindern
viel stirker gesteigert als in den westdeut-
schen Lindern.

Chancen der Zivilgesellschaft

Das freiwillige Engagement ist in Deutschland
zwischen 1999 und 2004 gestiegen. Auflerdem
waren 2004 mehr Menschen (zumindest teil-
nehmend) in Vereinen, Organisationen, Grup-

Tabelle 2: Anteil freiwillig Engagierter nach
Geschlecht, Landesteil und Erwerbsstatus

Erwerbs- | Arbeits- | Schiiler/ | Haus- | Rentner/
titige lose Auszu- | framen* | Pensio-
bild./ nére
Studenten
1999(2004|1999(2004|1999(2004|1999({2004|1999(2004
Alle 38 |40 (23|27 |37 |38 |38 |37 |24 28
Minner | 43 | 42 | 25 | 27 | 41 | 40 29 | 35
Frauen 32 |37 (22|27 | 34|36 |38 | 38|20 23
West- 39 | 41 | 25|27 39| 40| 39| 38 | 26| 30
deutsche
Linder
Ost- 33 13712212629 |34 (1929|2021
deutsche
Linder

* fiir Hausminner zu wenig Fille.

Quelle: Freiwilligensurveys 1999 und 2004. Angaben in Prozent.
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pen und Einrichtungen aktiv. Wenn in
Deutschland 70 Prozent der Biirgerinnen und
Biirger offentlich aktiv sind, ist das auch ein
Indikator fiir ein hohes Maf an ,,;sozialem Ka-
pital®, eine Metapher, mit der heute oft der so-
ziale Zusammenhalt und die soziale Qualitit
moderner Gesellschaften bezeichnet wird.
Der Freiwilligensurvey kann auflerdem zei-
gen, dass es in Deutschland ein grofies Poten-
zial fiir eine Ausdehnung und Intensivierung
des freiwilligen Engagements gibt und damit
gute Moglichkeiten fiir die weitere Entwick-
lung der Zivilgesellschaft als Kern einer selbst-
bewussten Biirgergesellschaft. 1999 gab es in
der Bevolkerung neben den 34 Prozent frei-
willig Engagierten weitere 26 Prozent, die be-
reit waren, sich freiwillig zu engagieren.
Genau gesagt waren 10 Prozent der Bevolke-
rung bestimmt bereit, sich zu engagieren, 16
Prozent eventuell. Bei inzwischen 36 Prozent
Engagierten war 2004 die Gruppe der be-
stimmt zum Engagement Bereiten auf 12 Pro-
zent und die der eventuell dazu Bereiten auf
20 Prozent gewachsen. Das Engagementpo-
tenziall'? ist also zwischen 1999 und 2004 von
26 Prozent auf 32 Prozent gestiegen. Es ist bei
jungen Leuten besonders grof.

Die Stirkung der Zivilgesellschaft in
Deutschland fillt in eine Zeit grofler wirt-
schaftlicher und sozialer Umbriiche, die mit
erhohten Belastungen und Anstrengungen fiir
die Bevolkerung einhergehen. Die Belastun-
gen der Bevolkerung bzw. bestimmter Grup-
pen sind seit dem Erhebungszeitpunkt des
zweiten Freiwilligensurveys weiter gestiegen.
Es wurden Sozialreformen durchgefiihrt
(Hartz 1V), die zu ungleich tieferen Ein-
schnitten als alle fritheren Sozialreformen
fihren bzw. noch fithren werden. Es bleibt
abzuwarten, inwieweit soziale Umbriiche, zu
denen auch noch die Folgen des demografi-
schen Wandels kommen, sich zukiinftig auf
die Zivilgesellschaft in Deutschland auswir-
ken werden. Das zunehmende Engagement
von Arbeitslosen ist ein Hinweis darauf, dass
Menschen in schwierigen sozialen Lagen be-
reits mit 6ffentlicher Aktivitit und freiwilli-
gem Engagement auf soziale Umbriche und

12 Neben diesem ,externen“ Potenzial gibt es ein
wachsendes ,internes“ Potenzial innerhalb der Gruppe
der bereits freiwillig Engagierten. Die Gruppe der be-
reits Engagierten, die sich vorstellen kann, sich noch
intensiver zu engagieren, ist deutlich gestiegen und bei
jungen Leuten besonders grofi.
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Belastungen reagieren. Der Freiwilligensur-
vey kann zeigen, dass das zunehmende Enga-
gement von Arbeitslosen sich nicht nur auf
die Verbesserung der eigenen Beschiftigungs-
fahigkeit bzw. der Beschiftigungschancen
richtet, sondern ausdriicklich auch auf gesell-
schaftspolitische Einflussnahme.

Was bereits im Freiwilligensurvey von 1999
herausgearbeit wurde, gilt heute genauso:
Freiwilliges Engagement benotigt 6ffentliche
Anerkennung und Unterstiitzung. Wie 1999
setzen die Engagierten auch im aktuellen Frei-
willigensurvey die hochste Prioritit auf die
Verbesserung der offentlichen Information
und Beratung iiber Moglichkeiten des freiwil-
ligen Engagements. 1999 wurden weiterhin
hiufig steuerliche Erleichterungen des freiwil-
ligen Engagements angemahnt (Absetzbarkeit
von Kosten bzw. von Aufwandsentschidigun-
gen). 2004 empfanden die freiwillig Engagier-
ten diese steuerliche Forderung des Engage-
ments offenbar als deutlich weniger dringlich.
Stattdessen ist nunmehr die ausreichende und
angemessene Berichterstattung tiber freiwilli-
ges Engagement in den Massenmedien an die
zweite Stelle der Priorititen gertickt.

Bezogen auf die offentliche Unterstiitzung
freiwilligen Engagements ist somit das Ge-
wicht materieller Fragen deutlich hinter solche
der offentlichen Information, Beratung und
Kommunikation zuriickgetreten. Dabeti ist al-
lerdings zu beriicksichtigen, dass der Ausbau
und die Aufrechterhaltung einer offentlichen
Infrastruktur zur Information und Beratung
iber Moglichkeiten des freiwilligen Engage-
ments selbstverstindlich auch Geld kosten, ge-
nauso wie die Finanzierung 6ffentlicher Netz-
werke, die den Freiwilligensektor zentral und
regional vernetzen. Das Internet hat inzwi-
schen zu einer enormen Steigerung der Mog-
lichkeiten und teilweise auch zu deutlichen
Kostensenkungen fur die zentrale Bereitstel-
lung von Informationen sowie fiir flichende-
ckende Kommunikationsaktivititen gefiihrt.

Die Dauerbeobachtung des freiwilligen En-
gagements durch das Informationssystem
LFreiwilligensurvey wird zeigen, wie sich die
Zivilgesellschaft in Deutschland weiterent-
wickelt, wie sie mit sozialen Veridnderungen
fertig wird bzw. ob sie diesen eine zukunfts-
weisende und humane Prigung geben kann.
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von Wissenschaft, Po-
litik und allgemeiner
Offentlichkeit geriickt
sind,|? bleibt der or-
ganisationsbezogene

Rahmen des Engage-
ments — von wenigen
Ausnahmen  abgese-
henl® - meist unbe-
rtcksichtigt. Hier
setzt der folgende
Beitrag an, in dem
die  organisationale
Basis  buirgerschaftli-
chen  Engagements,
der Dritte Sektor und
seine gemeinnitzigen
Organisationen  im

Zentrum der Betrachtung stehen. Gleichzei-
tig stellen die Organisationen in mafgebli-
chem Umfang bezahlte Arbeitsplitze zur
Verfiigung. Zwischen ehrenamtlicher Tatig-
keit und Erwerbsarbeit bestehen dabei viel-
schichtige Schnittstellen, Wechselwirkungen
und teilweise flieBende Uberginge.

Strukturbesonderheiten

Initiiert und auch zu einem beachtlichen Teil
von biirgerschaftlichem Engagement getra-

gen, zeichnen sich Dritte-Sektor-Organisa-
tionen im Vergleich zu den Organisationen
und Einrichtungen der Konkurrenzsektoren
Markt und Staat durch Strukturbesonderhei-
ten aus. Hierzu zihlt vor allem, dass sie nach-
haltig auf die Ressource ,Solidaritit“ ange-
wiesen sind. Ohne kontinuierlichen Zufluss
von ,Solidaritit“, deren Gestaltungsformen
von einfacher Mitgliedschaft, freiwilliger Mit-
arbeit und ehrenamtlichem Engagement iiber
Geld- und Sachspenden bis hin zur Unter-
stitzung der von den Organisationen vertre-
ten Werte und Ziele reichen, sind Dritte-Sek-
tor-Organisationen, im deutlichen Gegensatz
zu marktwirtschaftlichen, aber auch staatli-
chen Einrichtungen, nicht lebensfihig. Als
»Wertgemeinschaften sind diese Organisa-
tionen daher mit einem unschitzbaren gesell-
schaftlichen Integrationspotenzial ausgestat-
tet.

Neben der ,,Wertorientierung“ konstituiert
die Multifunktionalitit der Organisationen
eine weitere Strukturbesonderheit.l* Hand-
lungs- und steuerungstheoretisch betrachtet,
zeichnen sich Dritte-Sektor-Organisationen
durch einen Funktionsmix aus, der eine 6ko-
nomische, politische wie auch gesellschaft-
lich-integrative Komponente umfasst. Mit
der 6konomischen Funktion der Dienstleis-
tungserstellung haben sie Anteil am Sektor
Markt. Besonders unter diesem Gesichts-
punkt besitzen sie — wie noch zu zeigen sein
wird — sowohl international als auch in
Deutschland eine besondere arbeitsmarktpo-
litische Relevanz. Aufgrund ihrer Funktion
der Biindelung, Artikulation und Vermittlung
von Interessen sind Dritte-Sektor-Organisa-
tionen zugleich politische Akteure, denen vor
dem Hintergrund zunehmender Parteienver-

I' Vgl. den Artikel von Thomas Gensicke in diesem
Heft.

12 Vgl. Enquete-Kommission ,Zukunft des Biirger-
schaftlichen Engagements“, Bericht, Biirgerschaft-
liches Engagement: auf dem Weg in eine zukunfts-
fahige Burgergesellschaft, Schriftenreihe: Band 4,
Opladen 2002.

I3 Christiane Frantz, Karriere in NGOs. Politik als
Beruf jenseits der Parteien, Wiesbaden 2005; Lester
M. Salamon/Helmut K. Anheier/Regina List/Stefan
Toepler/S. Wojciech Sokolowski and Associates, Glo-
bal Civil Society. Dimensions of the Nonprofit Sector,
Baltimore 1999; Annette Zimmer/Eckhard Priller, Ge-
meinnitzige Organisationen im gesellschaftlichen
Wandel. Ergebnisse der Dritte-Sektor-Forschung,
Wiesbaden 2004.

I+ Vgl. A. Zimmer/E. Priller (Anm. 3), S. 21 {f.
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drossenheit als , Themenanwilte eine wich-
tige Bedeutung fiir das politische Gemeinwe-
sen zukommt. Gleichzeitig sind sie hiufig
lokal verankerte und sich iiber Mitgliedschaft
konstituierende Gemeinschaften, die wichtige
Funktionen der sozial-kulturellen Integration
und Sozialisation tibernehmen. Im Folgenden
wird vor allem auf die integrative Funktion
sowie auf die arbeitsmarktpolitische Relevanz
von Dritte-Sektor-Organisationen eingegan-
gen.

Arbeitsmarktpolitische Relevanz

18

International hat das Johns Hopkins Compa-
rative Nonprofit Sector Projectl® die arbeits-
marktpolitische Bedeutung des Sektors im
Sinne einer volkswirtschaftlichen Gesamt-
rechnung erfasst. Hier wird fiir die neunziger
Jahre empirisch gezeigt, dass die arbeits-
marktpolitische Relevanz der gemeinniitzigen
Organisationen im Beobachtungszeitraum
kontinuierlich gewachsen ist. In den beteilig-
ten 22 Projektlindern waren im Durchschnitt
knapp finf Prozent der Beschiftigten im
Dritten Sektor titig. Anders ausgedriickt:
Damit waren in den einzelnen Projektlindern
jeweils mehr Personen in Organisationen des
Dritten Sektors beschiftigt als in dem jeweils
grofiten  nationalen = Wirtschaftsunterneh-
men.|°

Wie die Ergebnisse unserer Deutschland-
studie zeigen,l” ist fiir den Sektor auch hier-
zulande und insbesondere im Vergleich zu
den Konkurrenzsektoren Markt und Staat
eine positive Bilanz der Beschiftigungsent-
wicklung zu ziehen. Im Jahr 1995 waren im
deutschen Dritten Sektor rund 2,1 Millionen
Personen  sozialversicherungsrelevant  be-
schiftigt. In der zweiten Hilfte der neunziger
Jahre hat das Wachstum des Sektors in
Deutschland unvermindert angehalten, so

I5 Das Projekt wurde von der Johns Hopkins-Univer-
sitit in Baltimore (USA) initiiert und seit 1990 koordi-
niert. Es erfasst den Dritten Sektor in ausgewihlten
Lindern quantitativ in seiner okonomischen Struktur
(Beschiftigte, Ehrenamtliche, Titigkeitsspektrum,
Leistungsumfang, Finanzvolumen, Quellen und Ver-
wendung der finanziellen Mittel) und qualitativ in sei-
nen historischen, gesellschaftlichen und politischen
Dimensionen. Die deutsche Teilstudie in der zweiten
Projektphase wurde von Annette Zimmer (Universitit
Minster) und Eckhard Priller (WZB) geleitet.

I6 Vgl. L. M. Salamon et al. (Anm. 3).

I” Vgl. A. Zimmer/E. Priller (Anm. 3).
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dass bei einer Hochrechnung auf der Grund-
lage der fiir 1995 zur Verfligung stehenden
Daten bis zum Jahr 2000 in den gemeinniitzi-
gen Organisationen fast drei Millionen Perso-
nen eine Beschiftigung fanden.

Betrachtet man dagegen den deutschen
Dritten Sektor im internationalen Vergleich
so liegt die Beschaftlgung51nten51tat seiner
Organisationen nur im guten Mittelfeld.
Gemafl den Ergebnissen des Johns Hopkins-
Projektes verfiigen aus beschafngungspolm—
scher Sicht gerade jene Linder tiber einen
groflen Dritten Sektor, in denen eine enge
Kooperation zwischen Staat und gemeinniit-
zigen Organisationen besteht. Dies trifft im
besonderen Mafle fiir die Niederlande zu, in
denen der Dritte Sektor einen Anteil von 12,4
Prozent an der Gesamtbeschiftigung des
Landes hat. Dieser besondere arbeitsmarkt-
politische Stellenwert basiert auf enger ,,Pub-
lic Private Partnership“ zwischen gemeinntit-
zigen Organisationen und dem Staat in
nahezu allen Kernbereichen der wohlfahrts-
staatlichen Dienstleistungserstellung — nim-
lich Bildung (insbesondere Schulen), Gesund-
heit (insbesondere Krankenhiuser) und
soziale Dienste (Beratungs- und Betreuungs-
einrichtungen).I® Eine vergleichsweise inten-
sive Zusammenarbeit zwischen Wohlfahrts-
staat und gemeinniitzigen Organisationen
findet man in Europa ferner in Irland, Belgien
und Grof$britannien,l® deren Dritter Sektor
einen Anteil von jeweils 11,5 Prozent, 10,5
Prozent und 6,2 Prozent an der Gesamtbe-
schiftigung des Landes hat. Daraus leitet sich
die Feststellung ab, dass die Beschiftigungs-
wirkungen von gemeinniitzigen Organisatio-
nen in engem Zusammenhang zu ihrem Stel-
lenwert im jeweiligen landesspezifischen
»Welfare Mix“ zu sehen sind. Je intensiver ge-
meinnitzige Organisationen in den Kernbe-
reichen wohlfahrtsstaatlicher Dienstleistungs-
erstellung — Bildung, Gesundheit und Soziale
Dienste — eingebunden sind, desto grofler ist
die Beschaftigungsintensitit des Dritten Sek-
tors.

I8 Vgl. Paul Dekker, Nonprofit-Organisationen in den
Niederlanden: Entsiult, verpoldert und was nun?, in:
Eckhard Priller/Annette Zimmer (Hrsg.), Der Dritte
Sektor international. Mehr Markt — weniger Staat?,
Berlin 2001, S. 157-177.

I° Vgl. Eckhard Priller/Annette Zimmer, Ein europi-
ischer Vergleich von Dritte-Sektor-Organisationen,
in: Archiv fiir Wissenschaft und Praxis der sozialen
Arbeit, 4 (2005), S. 128—144.



Nimmt man die Einbindung gemeinniitzi-
ger Organisationen in das wohlfahrtsstaatli-
che Arrangement oder Regime auf Linder-
ebene niher in den Blick, so zeigt sich, dass
diese sich weltweit zunehmend tiber Gebiih-
ren und Entgelte und damit am Markt finan-
zieren, wihrend in Europa nach wie vor eine
Finanzierung der in den Kernbereichen der
wohlfahrtsstaatlichen Leistungserstellung
eingebundenen Dritte-Sektor-Organisationen
uber offentliche Zuwendungen sowie iiber
Leistungsentgelte der Sozialversicherungen
erfolgt.l’® Da dies auch fiir Grofibritannien
zutrifft, das seit der Thatcher-Ara zuneh-
mend zu den ,liberal welfare regimes“ ge-
zahlt wird, kann man zumindest im Hinblick
auf die Einbindung von gemeinniitzigen Or-
ganisationen in die wohlfahrtsstaatliche
Dienstleistungserstellung  anniherungsweise
von einem ,Europiischen Sozialmodell“
sprechen.l'! Die im internationalen Vergleich
eher im Mittelfeld liegende abeitsmarktpoliti-
sche Relevanz des Dritten Sektors in
Deutschland ist vor allem darauf zurtickzu-
fihren, dass eine enge ,Public Private Part-
nership“ sich hierzulande nur auf die Berei-
che Soziale Dienste und Gesundheit er-
streckt.  Historisch  bedingt haben die
Wohlfahrtsverbinde vor allem fiir das Ge-
sundheitswesen und die personenbezogenen
sozialen Dienstleistungen in Deutschland
eine zentrale Bedeutung, wihrend die Berei-
che Schule und Universitit, wie auch weite
Teile des Kulturbereichs, iberwiegend in
staatlicher Trigerschaft organisiert sind.

Professionalisierung als Trend

Aus arbeitsmarktpolitischer Sicht hat der
Dritte Sektor in Deutschland, wie zahlreiche
Studien zeigen,|'? seinen Schwerpunkt in den

|10 Vgl. L. M. Salamon et al. (Anm. 3).

I Vgl. Hartmut Kaelble/Giinther Schmid (Hrsg.),
Das europiische Sozialmodell. Auf dem Weg zum
transnationalen Sozialstaat, WZB-Jahrbuch 2004, Ber-
lin 2004.

12 Vgl. Dietmar Dathe/Ernst Kistler, Zur arbeits-
marktpolitischen Funktion des Dritten Sektors, in:
Karl Birkholzer/Ansgar Klein/Eckhard Priller/An-
nette Zimmer (Hrsg.), Dritter Sektor/Drittes System.
Theorie, Funktionswandel und zivilgesellschaftliche
Perspektiven, Wiesbaden 2005, S.161-176; Sigrid
Betzelt/Rudolph Bauer, Nonprofit-Organisationen als
Arbeitgeber, Opladen 2000; Ingo Bode/Achim Graf,
Arbeiten fiir gute Zwecke. Organisation und Be-
schiftigung im Dritten Sektor, Duisburger Beitrage zur
Soziologischen Forschung, (1999) 4.

wohlfahrtsstaatlichen Kernbereichen: Gemif}
unserer Deutschlandstudie war mehr als jedes
zweite Beschiftigungsverhiltnis ein Arbeits-
platz im Bereich Soziale Dienste oder Ge-
sundheitswesen.I’* Vor diesem Hintergrund
kann kiinftig im Hinblick auf die Schaffung
von Arbeitsplitzen im Dritten Sektor nicht zu
viel erwartet werden. Ein ,Jobmotor, von
dem in nichster Zeit ein ,,Beschiftigungswun-
der” in unserem Land ausgehen wird, ist der
Sektor insofern nicht, als gerade die beschifti-
gungsintensiven Organisationen, nimlich die
Mitgliedereinrichtungen der Wohlfahrtsver-
binde, eng in die sozialstaatliche Daseinsvor-
sorge eingebunden und daher von den derzei-
tigen finanziellen Problemen der Sozialversi-
cherungssysteme sowie der 6ffentlichen Hand
stark betroffen sind. Ferner lisst sich im Be-
reich Gesundheitswesen, insbesondere bei den
Krankenhiusern, ein Trend zur Griindung
von GmbHs und damit ein Wechsel vom Drit-
ten Sektor in den Markt feststellen. Der
Grund hierfiir ist darin zu sehen, dass im Rah-
men des staatlicherseits forcierten Kontrakt-
managements die Rechtsform des Dienstleis-
ters keine Rolle mehr spielt.

Es waren daher auch nicht diese Bereiche
des Dritten Sektors, die in den neunziger Jah-
ren prozentual betrachtet die grofiten Zu-
wachsraten in puncto Beschaftigung aufwie-
sen. Dies traf vielmehr fiir jene vergleichswei-
se jungen und sich dynamisch entwickelnden
Arbeitsbereiche wie etwa Umwelt- und Na-
turschutz oder Internationale Aktivititen zu,
die — wenn auch ausgehend von einem teil-
weise sehr niedrigen Niveau — Zuwachsraten
bei der Beschiftigung von 90 (Internationale
Aktivititen) bis zu mehr als 300 Prozent
(Umwelt- und Naturschutz) verzeichneten.
Gleichfalls zeigt sich an dieser Entwicklung
deutlich die zunehmende Professionalisie-
rung gerade jener Arbeitsbereiche von Dritte-
Sektor-Organisationen, die im Kontext der
neuen sozialen Bewegungen entstanden und
vor allem in den Politikfeldern Okologie und
humanitire Hilfen bzw. Entwicklungspolitik
inzwischen in einem beachtlichen Umfang als
yPartner des Staates“ titig sind.1'* Wurden

I3 Vgl. A. Zimmer/E. Priller (Anm. 3), S. 57.

I+ Vgl. Dieter Rucht/Jochen Roose, Zur Institutio-
nalisierung von Bewegungen: Umweltverbinde und
Umweltproteste in der Bundesrepublik, in: Annette
Zimmer/Bernhard Wessels (Hrsg.), Verbinde und De-
mokratie in Deutschland, Opladen 2001, S. 261-290.
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diese Tendenzen der Institutionalisierung und
Professionalisierung des biirgerschaftlichen
Engagements von der Forschung auf diesem
Feld lange Zeit kritisch kommentiert,I'5 so
hat hier mittlerweile eine niichterne Betrach-
tungsweise Einzug gehalten. Analog zu den
Mitgliederorganisationen der Wohlfahrtsver-
binde, die aus einer primir lokal verankerten
sprivaten Wohlfahrtskultur® karitativer Ver-
eine entstandenl'é und sich infolge der
Einbindung in wohlfahrtsstaatliche Politiken
zunehmend von ,Wertgemeinschaften zu
Dienstleistungsunternchmen“l'”  gewandelt
haben, lisst sich ein vergleichbarer organisa-
tionaler Lebens- und Verinderungszyklus
auch fiir Dritte-Sektor-Organisationen fest-
stellen, die ihren Ursprung im Bewegungsmi-
lieu der achtziger Jahre haben.

In puncto Beschiftigung blicken diese ver-
gleichsweise jungen Dritte-Sektor-Organisa-
tionen jedoch deutlich positiver in die Zu-
kunft als die Mitgliederorganisationen der
Wohlfahrtsverbinde. Dies ist primir auf
thren jeweils unterschiedlichen Finanzie-
rungsmix zurlickzufihren. Wihrend Dritte-
Sektor-Organisationen in den Bereichen Um-
weltschutz und Internationales mehrheitlich
eine gemischte Finanzierungsstruktur aufwei-
sen, die sich aus selbst erwirtschafteten Mit-
teln, Mitgliedsbeitrigen, zum Teil beachtli-
chen Spendenleistungen sowie offentlicher
Forderung zusammensetzt, finanzieren sich
die Organisationen der Bereiche Gesund-
heitswesen und Soziale Dienste primir aus
Leistungsentgelten der Sozialversicherungen
und offentlichen Zuwendungen. Wenngleich
nach Angaben der Wohlfahrtsverbinde die
Gesamtzahl der Beschiftigten in ihren Mit-
gliederorganisationen bisher nur deshalb
nicht zurtckgegangen ist, weil der Abbau
von Vollzeit- zugunsten von Teilzeitarbeits-
plitzen und geringfigiger Beschiftigung
kompensiert wurde, wird mit Blick auf die
anstehenden Sparpakete der offentlichen
Hand die zukiinftige Beschiftigungsentwick-

I'5 Vgl. Roland Roth/Dieter Rucht (Hrsg.), Neue so-
ziale Bewegungen in der Bundesrepublik, Bonn 1990.
I'6 Vgl. Christoph Sachfle, Freiwilligenarbeit und pri-
vate Wohlfahrtskultur in historischer Perspektive, in:
Annette Zimmer/Stefan Nihrlich (Hrsg.), Engagierte
Biirgerschaft. Traditionen und Perspektiven, Opladen
2000, S. 75-88.

17 Vgl. Thomas Rauschenbach/Christoph Sachfie/
Thomas Olk (Hrsg.), Von der Wertgemeinschaft zum
Dienstleistungsunternehmen, Frankfurt/M. 1995.
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lung aus der Sicht der Organisationen eher
pessimistisch eingeschitzt.l'8 Dies trifft nicht
in gleicher Weise auf die ehemaligen Bewe-
gungsorganisationen zu, die sich im Vergleich
zu den gemeinniitzigen sozialen Dienstleis-
tern insgesamt durch mehr Selbstbewusstsein
und eine stirkere politische Orientierung aus-
zeichnen.I"?

Heterogenitit der Beschiftigungs-
strukturen und Engagementmotive

Gemeinsam ist den neuen und alten Organi-
sationen, dass sich auch bei den etablierten
und hoch professionalisierten Organisationen
ein ,Kern“ ihres biirgerschaftlich bewegten
Ursprungs und damit ihres spezifischen Cha-
rakters als Wertgemeinschaft feststellen lasst:
Sie sind nach wie vor nicht nur attraktiv fur
Ehrenamt und freiwillige Mitarbeit bzw. Vo-
lunteering, sondern in ihrem Kontext findet
auch tatsichlich mehr als 80 Prozent des biir-
gerschaftlichen Engagements statt.]?® Nach
unseren Ergebnissen belief sich das Gesamt-
volumen der in gemeinniitzigen Organisatio-
nen in Deutschland geleisteten freiwilligen
Arbeit bereits Ende der neunziger Jahre auf
ein Aquivalent von umgerechnet mindestens
400000 Vollzeitarbeitsplitzen.?! Besonders
attraktiv fir freiwillige Mitarbeit sind zwei-
fellos die in den Bereichen Kultur, Freizeit
und Erholung titigen Organisationen. Vor
allem die Sportvereine schlagen hier zu
Buche. Aber auch die in den Bereichen Um-
weltschutz, Internationales, Gesundheit und
Soziale Dienste titigen Organisationen bin-
den in ganz erheblichem Umfang und trotz
eines beachtlichen Professionalisierungsgra-
des biirgerschaftliches Engagement.

Damit ist gleichzeitig eine weitere Struk-
turbesonderheit von Dritte-Sektor-Organisa-
tionen angesprochen: das Neben- und Mit-
einander von Lohnarbeit als hauptamtlicher
Beschiftigung und biirgerschaftlichem Enga-
gement als ehrenamtliche Leitungs- und Fih-
rungstitigkeit wie auch als freiwillige unbe-
zahlte Mitarbeit (Volunteering). Im Alltag

I'8 Vgl. Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien Wohl-
fahrtspflege, Die Freie Wohlfahrtspflege — Profil und
Leistungen, Freiburg 2002.

19 Vgl. A. Zimmer/E. Priller (Anm. 3), S. 147 {.

12 Vgl. den Beitrag von Thomas Gensicke in diesem
Heft.

12! Vgl. A. Zimmer/E. Priller (Anm. 3), S. 60.



der Organisationen sind die Uberginge zwi-
schen biirgerschaftlichem Engagement und
bezahlter Beschiftigung haufig flieflend. So
zeigen Untersuchungen zu Sportvereinen in
Ostdeutschland, dass auch nach Auslaufen
der ABM-Programme und -Vertrige die Ta-
tigkeit als Ubungsleiter bzw. -leiterin, als
Sportwart oder Trainer in den Vereinen eh-
renamtlich fortgesetzt wurde.122

Christiane FrantzI® hat in ihrer Studie zu
Karrieren in NGOs herausgearbeitet, dass
eine hauptberufliche Titigkeit in den interna-
tional titigen Dritte-Sektor-Organisationen
insofern mit hohen , Eintrittskosten® verbun-
den ist, als nahezu alle der von ihr interview-
ten Hauptamtlichen zuvor ehrenamtlich,
wenn nicht bei der betreffenden Organisati-
on, dann aber bei einer anderen Dritte-Sek-
tor-Organisation in diesem Arbeitsbereich
titig gewesen waren. Ferner finden sich hier
auch eine Reihe von ,Sektorumsteigern®, die
gemafl den Untersuchungsergebnissen von
Christiane Frantz eine gut dotierte Position
im Sektor Markt ganz bewusst zugunsten
einer Beschiftigung — in der Regel eine Lei-
tungstatigkeit — im Dritten Sektor aufgegeben
haben. Als Motive fir den beruflichen Wech-
sel werden die im Vergleich zu den Sektoren
Markt und Staat grofleren Gestaltungssplel—
riume, die Sachbezogenheit der Arbeit sowie
vor allem die Zielsetzungen der Organisatio-
nen und damit ihre besondere Qualitit als
»Wertgemeinschaften® genannt. Die Ergeb-
nisse von im Auftrag des Bundesministeriums
fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(BMFSF]) bei mehr als 2000 Leitungs- und
Fihrungskriften durchgefithrten Telefonin-
terviewsl?* bestitigen die Befunde zu den Be-
rufs- und Ehrenamtskarrieren im Dritten
Sektor: Beschiftigung in diesem Sektor ist
demnach mehr als Lohnarbeit! Gerade auch
die hauptamtlich Beschiftigten zeichnen sich
durch eine starke Wertorientierung und eine
hohe Bereitschaft zum biirgerschaftlichen
Engagement in seinen vielfiltigen Formen
aus.

Doch sind in Dritte-Sektor-Organisationen
nicht ,traditionelle Altruisten® titig. Beson-

12 Vgl. Jirgen Baur/Sebastian Braun, Zweiter Ar-
beitsmarkt im Sport, Aachen 1999.

1% Vgl. C. Frantz (Anm. 3).

12+ Niheres vgl. http://www.be-management.org. Die
Projektergebnisse werden in Kiirze veréffentlicht.

ders die Studie von Christiane Frantz zeigt,
dass der Berufsalltag auch hier in hohem
Mafle von Pragmatismus gepragt ist. Zur Pro-
fessionalitat gehort auch der Blick fir das
Machbare. Der Wunsch, eigenen Vorstellun-
gen und Neigungen nachgehen zu konnen -
Selbstverwirklichungsmotive — ist ein wesent-
licher Anreiz sowohl fiir die Aufnahme einer
hauptamtlichen Titigkeit, also fiir Beschifti-
gung, wie auch fiir ein Aktivsein in einer Lei-
tungstatigkeit auf Vorstandsebene im Ehren-
amt oder aber als freiwilliger Mitarbeiter bei
einer Dritte-Sektor-Organisation. Hierbei va-
riteren die Motive durchaus zwischen ,Spaff
an der Titigkeit” und ,Etwas dazulernen zu
wollen®. Letzteres ist, wie verschiedene Stu-
dien zeigen|? insbesondere fiir Frauen und
in zunehmendem Mafle auch fiir Jugendliche
und junge Erwachsene ein wichtiger Anreiz
fir Volunteering als unbezahlte Mitarbeit in
einer gemeinniitzigen Organisation. Vor dem
Hintergrund einer Wissensgesellschaft, die
uns mit der Anforderung eines lebenslangen
Lernens konfrontiert, gewinnt biirgerschaftli-
ches Engagement als unbezahlte freiwillige
Titigkeit nochmals einen anderen Stellen-
wert. Danach sind Dritte-Sektor-Organisa-
tionen auch Lernfelder und Erprobungsraum
nicht nur fir soziale Kompetenzen, worauf
insbesondere im Kontext der Sozialkapital-
diskussion Bezug genommen wird, sondern
eben auch fir alltagspraktisches und berufsre-
levantes Wissen. Die Ergebnisse unserer Or-
ganisationsbefragung zeigen deutlich, dass
biirgerschaftlich Engagierte als freiwillige
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in einem
sehr breiten und klar berufsqualifizierenden
Spektrum von Titigkeiten aktiv sind.I26 Die-
ses reicht von Offentlichkeitsarbeit, Interes-
senvertretung und Fundraising tiber die Or-
ganisation von Veranstaltungen bis hin zu
Buchfihrung, Adressenverwaltung  oder
Transport- und Fahrdiensten.

Ferner weisen neuere Studien die Viel-
schichtigkeit und die multiplen Verbindungen
zwischen biirgerschaftlichem FEngagement
und beruflicher Tatigkeit aulerhalb des Drit-

ten Sektors aus. Gemif} der qualitativen Stu-

1% Vgl. Gisela Jakob, Zwischen Dienst und Selbstbe-
zug. Eine biografieanalytische Untersuchung ehren-
amtlichen Engagements, Opladen 1993; Lesley Hu-
stinx, Reflexive modernity and styles of volunteering.
The Case of the Flemish Red Cross volunteers, Leuven
2003.

126 Vgl. A. Zimmer/E. Priller (Anm. 3).
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die von Ulrike Schumacherl?” konnen sich
der Beruf auflerhalb des Dritten Sektors und
birgerschaftliches Engagement als unbe-
zahlte Leltungstatlgke1t oder Mitarbeit in ge-
meinniitzigen Organisationen gegenseitig er-
ginzen oder wechselseitig verstirken. Das
Engagement kann als Alternative und/oder
Ausgleich zum stressigen Beruf sowie als
Wiedereinstieg in den Berufsalltag dienen.

Die besondere Arbeits- und Beschafti-
gungsstruktur in Dritte-Sektor-Organisatio-
nen, die sich durch ein Miteinander von biir-
gerschaftlichem Engagement und bezahlter
Tatigkeit auszeichnet, wird weiter verstirkt
durch die Heterogenitit der Beschiftigungs-
verhiltnisse. Diese schlieffen haupt- und ne-
benamtliche Tatigkeiten ebenso ein wie Voll-
und Teilzeitarbeit, Honorartitigkeit stunden-
weise Beschafngung sowie auch besondere
Beschiftigungsformen, wie etwa in der Ver-
gangenhelt Zivildienst oder ABM und gegen-
wirtig die so genannten Ein-Euro-Jobs. Ana-
log zu den Sektoren Staat und Markt lisst sich
bei den beschiftigungsintensiven Organisatio-
nen derzeit ein deutlicher Trend zur Flexibili-
sierung der Beschiftigungsformen und insbe-
sondere die Zunahme von Teilzeitbeschifti-
gung feststellen. Ferner sind gemeinniitzige
Organisationen ein wichtiger Arbeitsmarkt
fiir Frauen. Dies ist vor allem darauf zuriick-
zufithren, dass die beschiftigungsintensiven
Organisationen vorrangig in den Bereichen
Soziale Dienste und Gesundheitswesen zu fin-
den sind. Allerdings sind, analog zur Beschaf-
tigungssituation in Marktunternehmen und
staatlichen Einrichtungen, auch in Dritte-Sek-
tor-Organisationen Frauen in Leitungs- und
Fiihrungspositionen eher selten titig.

Eine Beschaftigungsstruktur, die sich durch
einen hohen Frauenanteil und flexible Ar-
beitsformen auszeichnet, kann sowohl nega-
tiv als Ausdruck von Kirzungsmafinahmen
und ,,Billigjobs“ gebrandmarkt als auch posi-
tiv als Chance zur Integration und damit als
Briicke in den Arbeitsmarkt eingeschitzt
werden. Je nach Perspektive wird dies sehr
unterschiedlich wahrgenommen, wobei je-

17 Vgl. Ulrike Schumacher, Kombinationen von biir-
gerschaftlichem Engagement und Erwerbsarbeit. Zur
Rolle freiwilliger Tatigkeiten in der Krise der Arbeits-
gesellschaft, in: Sandra Kotlenga/Barbara Nigele/Nils
Pagels/Bettina Ross (Hrsg.), Arbeit(en) im Dritten
Sektor. Europiische Perspektiven, Mossingen-Thal-
heim 2005, S. 188—200.
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doch nicht vergessen werden darf, dass der
Dritte Sektor aufgrund seiner Spezifik kein
Aquivalent zum ,normalen® Arbeitsmarkt
darstellt. Dafiir sind seine Organisationen zu
sehr durch birgerschaftliches Engagement
gepragte und auf die Ressource Solidaritit an-
gewiesene Wertgemeinschaften, die jedoch
gerade aufgrund dieser Strukturbesonderheit
flexibel auf gesellschaftliche Bedarfe reagieren
und damit mafigeblich zur gesellschaftlichen
Integration beitragen konnen. Nicht zuletzt
infolge der Heterogenitit der Beschafngungs—
strukturen und der engen Verbindung zwi-
schen burgerschaftlichem Engagement und
beruflicher Tatigkeit sind Dritte-Sektor-Or-
ganisationen unter anderem in der Lage, den
Ubergang zwischen verschiedenen Lebens-
phasen oder auch Beschiftigungsverhiltnis-
sen zu erleichtern. Die besondere Eignung
des Dritten Sektors als ,Ubergangsarbeits-
markt“I? duflert sich nicht nur in den beson-
deren Beschiftigungschancen fir Frauen,
denen aufgrund flexibler Arbeitszeitgestal-
tung die Vereinbarkeit von beruflicher Tatig-
keit und familiiren Aufgaben hier offenbar
besser gelingt als in anderen Bereichen, son-
dern auch in der tiberproportionalen Beschif-
tigung von Alteren.1?

Die hohe Attraktivitit von Dritte-Sektor-
Organisationen als Arbeitsplatz bestitigen
Befragungen von Beschiftigten in Dritte-Sek-
tor-Organisationen.I’*® Besonders positiv fie-
len die Bewertungen hinsichtlich der Leitung,
Arbeitsorganisation, Fithrung durch die Vor-
gesetzten und des Betriebsklimas aus. Auch
die hohe Motivation der Beschiftigten, die
allgemeine Zufriedenheit mit ihrer berufli-
chen Titigkeit sowie eine bewusste Entschei-
dung fiir eine berufliche Titigkeit in diesem
Sektor spielen eine grofle Rolle. Besonders
positiv werden die Beziehungen unter den
Mitarbeitern und das Image der Organisation
als Arbeitgeber bewertet. Hervorgehoben
wird von den Beschiftigten, dass sie eine

I Gunther Schmid, Wege in eine neue Vollbe-
schiftigung. Ubergangsarbeitsmirkte und aktivierende
Arbeitsmarktpolitik, Frankfurt/M. 2002; Annette
Zimmer/Christina Stecker (Hrsg.), Strategy Mix for
Nonprofit Organisations. Vehicles for Social and La-
bour Market Integrations, New York 2004.

12 Vgl. Dietmar Dathe/Ernst Kistler, Arbeit(en) im
Dritten Sektor, in: S. Kotlenga u.a. (Anm. 27), S. 54—
66.

I Vgl. Ruth Simsa, Beschiftigung im Dritten Sektor,
in: S. Kotlenga u.a. (Anm. 27), S. 167-187.



sinnvolle und verantwortungsvolle Tatigkeit
austibten und Freude an ihrer Arbeit hitten.
Unzufriedenheit findet man hingegen eher
bei der Entlohnung und den beruflichen Auf-
stiegs- und Entwicklungsmoglichkeiten. In
Abhingigkeit von den Bereichen des Dritten
Sektors werden bestimmte Belastungen auch
als negativ empfunden. Im Pflegebereich sind
dies der ,Zeitdruck®, der psychische Stress
und die seelisch belastende und aufreibende
Arbeit. Hohe Arbeitsbelastungen sind in die-
sem Bereich zudem haufig mit schlechten Ar-
beitsbedingungen gekoppelt. Dies wird da-
durch verstirkt, dass beispielsweise im
Sozialbereich durch die zunehmende Budge-
tierung und den Kostendruck von Seiten des
Staates die Organisationen effizienter arbei-
ten mussen, was zu hoherer Arbeitsbelastung
und Uberforderung der Mitarbeiter fithren
kann.

Attraktivitit und Erfolg als
Herausforderung

Dritte-Sektor-Organisationen sehen sich aber
nicht nur als Arbeitgeber gestiegenen Anfor-
derungen gegentiber, die im Wesentlichen auf
Verinderungen ihrer Organisationsumwelt —
wie etwa die Einfihrung des Kontraktmana-
gements im Sozialbereich — zuriickzufiihren
sind. Entsprechendes gilt auch fiir ihre Funk-
tion als organisationale Basis burgerschaftli-
chen Engagements. Wachstum und damit die
Attraktivitit der Organisationen werden hier-
bei zur Herausforderung ihrer Existenzsiche-
rung. So ist die Zahl der eingetragenen Verei-
nel’! in den vergangenen Jahren bestindig ge-
stiegen. 2005 wurden in den Vereinsregistern
rund 594 000 eingetragene Vereine gefithrt.I32
Jahrlich werden zahlreiche Vereine neu ge-
grindet, von denen sich allein rund 15 000 in
die Vereinsregister eintragen lassen. Durch
diese Entwicklung hat sich die Vereinsdichte
stark erhoht. Wihrend 1960 in der alten Bun-
desrepublik nur 160 Vereine je 100 000 Ein-
wohner gezahlt wurden, waren es 2003 rund
700 und 2005 bereits rund 725 Vereine je
100000 Einwohner.

Dieser Griindungsboom hat insofern auch
eine Schattenseite, als die Zunahme der Orga-

I3 Die Mehrheit der Dritte-Sektor-Organisationen ist
hierzulande in der Rechtsform des Vereins organisiert.
132 Vgl. V & M Service GmbH, Konstanz 2005, http://
www.npo-info.de.

nisationen mit deutlichen Problemen ihrer
Ressourcensicherung einhergeht. So wurden
im Kontext einer Miinsteraner Vereinsstu-
diel? als dringende Probleme unter anderem
der Mangel an Kontakten zu potenziellen
Geldgebern sowie die zuriickgehende Forde-
rung der Vereinstitigkeit durch offentliche
Mittel angegeben. Das zentrale und am hiu-
figsten angegebene Problem war jedoch, dass
sich die Vereine mit der Schwierigkeit kon-
frontiert sehen, geniigend biirgerschaftlich
Engagierte fiir Leitungstitigkeiten sowie fiir
die Ubernahme von freiwilligen unbezahlten
Titigkeiten zu gewinnen. Als das mit Ab-
stand grofite Problem der aktuellen Arbeit
der Organisationen wurde daher die Aufgabe
genannt, burgerschaftliches Engagement auf
Dauer sicherzustellen. Vor diesem Hinter-
grund ist ein Umdenken der Dritte-Sektor-
Organisationen unabdingbar. Es ist hochste
Zeit, dass die Organisationen jenseits aller
Professionalisierung ihrer Basis wieder mehr
Beachtung schenken. Die gezielte Ansprache
und das aktive Werben neuer Mitglieder, von
ehrenamtlichem Fithrungspersonal und frei-
willigen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
sind dringend erforderlich. Die Bereitschaft
zum biirgerschaftlichen Engagement befindet
sich in Deutschland auf Wachstumskurs,
gleichzeitig ist jedoch ein Wandel der Formen
des Engagements festzustellen. Es werden
eher zeitlich begrenzte und mehr projektarti-
ge Titigkeiten nachgefragt. Dies ist insofern
ein Problem fiir Dritte-Sektor-Organisatio-
nen, da Leitungstitigkeit eine gewisse Erfah-
rung und eine genaue Kenntnis der Organisa-
tion voraussetzt. Gemeinniitzige Organisa-
tionen miissen sich daher auf die verinderte
Situation einstellen und sich mehr als bisher
bemihen, ihre Mitglieder und Engagierten an
Leitungs- und Fihrungsaufgaben heranzu-
fithren und diese auch fiir das gesamte Spek-
trum der Mitglieder — also auch fiir Frauen
und Jingere — attraktiv zu gestalten. Ferner
sollte freiwilliger Mitarbeit auch unterhalb
der Vorstandsebene ein hoherer Stellenwert
eingeriumt werden, etwa durch die Einrich-
tung der Position eines ,Freiwilligenkoordi-
nators“ oder durch Schulungs- und Fortbil-
dungsangebote. Solche Angebote vermitteln
Know-how, das man fiir die personliche Zu-
kunft auch auflerhalb des Engagements im

I Vgl. Annette Zimmer/Thorsten Hallmann, Mit
vereinten Kriften. Ergebnisse der Befragung ,,Vereine
in Minster*, http://npm-online.de.
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Dritten Sektor nutzen kann. Mit diesen Mafi-
nahmen konnte das Engagement in Vereinen
gerade fir die jlingere Generation attraktiver
gemacht werden. Es ist bekannt, dass Kon-
takte und Informationen gerade auch fir den
Einstieg und weiteren Erfolg im Beruf und am
Arbeitsplatz von zentraler Bedeutung sind.
Das Fehlen von Kontaktnetzwerken — und in-
sofern Desintegration — ist heute der entschei-
dende Grund dafiir, dass Jugendliche und
junge Erwachsene keine Lehrstelle und keine
feste Anstellung finden. Es verwundert nicht,
dass hier besonders die so genannten benach-
teiligten Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen — aus einkommensschwachen und/oder
defekten Elternhidusern sowie auch aus Fami-
lien mit Migrationshintergrund — den Eintritt
in den Berufsalltag und damit in eine dauer-
hafte Beschiftigung in deutlich geringerem
Umfang als Jugendliche aus so genanntem
»gutem Hause“ meistern. Gemif} den Ergeb-
nissen des zweiten Freiwilligensurveys sind
gerade diese Jugendlichen und jungen Er-
wachsenen kaum birgerschaftlich engagiert
und damit auch nicht in die Infrastruktur der
gemeinniitzigen Organisationen des Dritten
Sektors eingebunden, die aber zweifellos ein
wichtiges Informationsnetzwerk und - indi-
rekt — auch eine Art Vermittlungsborse fir
Kontakte und Wege in den Arbeitsmarkt dar-
stellen.

Vor diesem Hintergrund gewinnt das
Thema biirgerschaftliches Engagement und
Beschiftigung eine ganz andere Bedeutung.
Ein florierender Dritter Sektor, der alle Grup-
pen der Bevolkerung einschliefit und einen
Raum des sozialen wie berufspraktischen
Kompetenzgewinns bietet, wird zur Investiti-
on in die Zukunft. Insofern sollten gemeinniit-
zige Organisationen sich auch nicht scheuen,
Position zu beziehen und sich noch stirker als
bisher gesellschaftspolitisch einmischen. Um
sich aber heute in offentlichen Debatten
Gehor zu verschaffen, ist es notwendig, Krifte
zu biindeln und gemeinsam Position zu bezie-
hen. Dritte-Sektor-Organisationen  haben
allen Grund dazu, sich stirker einzubringen
als bisher: Als Ausdruck, Infrastruktur und
Motor biirgerschaftlichen Engagements befin-
den sie sich nachweislich und kontinuierlich
auf Wachstumskurs. Sie sind daher ein Positiv-
modell fiir eine biirgernahe und dynamische
Zukunftsgestaltung.
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Jugendbeteiligung
— Chance tiir die
Biirgergesellschatt

olitik und Leben

fallen zuneh-
mend auseinander. In
der Konfrontation
mit einem nur noch
begrenzt als leistungs-
fihig erlebten Staat
wird die Riickgewin-
nung des Biirgers als
eigenverantwortlich
handelndes  Subjekt
zum Ansatzpunkt ge-
sellschaftspolitischer
Reformen. Dieser
Prozess lasst sich fiir
viele westliche Linder
beobachten und wird
aus unterschiedlichen
Quellen gespeist:1!

— Die  Uberlastung
des Staates durch die
Ubernahme  immer
neuer Aufgaben im
Zuge des Ausbaus des
Sozialstaats wird dy-
namisiert durch die
bereits Mitte der sieb-
ziger Jahre einsetzen-
de Stagnation der
wirtschaftlichen Ent-
wicklung.

— Die Steuerungsfa-
higkeit des demokra-
tischen Systems wird
eingeschrinkt durch
Globalisierungspro-
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zesse. Die Handlungsspielriume nationaler
Wirtschafts- und Gesellschaftspolitik werden
immer stirker reduziert.

— Die Bildungsexpansion seit Ende der sech-
ziger Jahre steigert das Partizipationsbedurf-
nis der Menschen. Beteiligung gilt als zu-
kunftsweisendes Prinzip der postindustriellen
liberalen Demokratie. Die aktive Teilhabe des
Biirgers kann in dieser Sicht nicht auf das
Wahlrecht beschrinkt werden, sondern das
demokratische Gemeinwesen verwirklicht
sich erst in einer moglichst umfassenden Mit-
wirkung des Einzelnen an Entscheidungen.
Demokratie wird nicht mehr vorrangig als
Staatsform angesehen, sondern als Lebens-
form.I2

Vor diesem Hintergrund gewinnt das Leit-
bild der Biirgergesellschaft an politischer
Uberzeugungskraft Der Einzelne iibernimmt
einerseits fiir die Belange des Gemeinwesens
groflere Verantwortung und bekommt an-
dererseits erweiterte Teilhabemoglichkeiten.
»Burgergesellschaft heifit, sich von der Vor-
stellung der Allzustindigkeit des Staates zu
verabschieden, zuzulassen und zu fordern,
dass Birgerinnen und Biirger in groflerem
Mafle fir die Geschicke des Gemeinwesens
Sorge tragen. Biirgergesellschaft ist eine Ge-
sellschaft selbstbewusster und selbstverant-

wortlicher Biirger, eine Gesellschaft der
Selbstermichtigung  und  Selbstorganisa-
tion.“I?

Die skizzierten gesellschaftspolitischen

Entwicklungslinien haben dazu beigetragen,
dass in den vergangenen 20 Jahren ein grund-
legender Umdenkungsprozess im Bereich der
Kinderrechte stattgefunden hat. Insbesondere
die Ratifizierung der UN-Kinderrechtskon-
vention im Jahr 1992 hat das Thema der Kin-
der- und Jugendbeteiligung in Deutschland
befordert. Doch die normative Forderung
LAuch Kinder haben Rechte!® ist nicht der
einzige Begriindungszusammenhang. In der
offentlichen Diskussion wird fiir eine Star-
kung der Kinder- und Jugendbeteiligung mit
weiteren Argumenten geworben:

— Die Individualisierung von Lebensliufen,
die Pluralisierung von Lebensformen und die

I2 Vgl. Manfred G. Schmidt, Demokratietheorien,
Opladen 2000.
I3 Vgl. Enquete-Kommission (Anm. 1), S. 76.

Internationalisierung der Bevolkerung bedin-
gen die Frage, wie die Vermittlung gesell-
schaftlicher Werte und der Aufbau sozialen
Kapitals zukiinftig gelingen kann. Partizipa-
tionsmoglichkeiten fiir Kinder und Jugendli-
che werden vor diesem Hintergrund pidago-
gisch begrindet. Sie sind Handlungsansatz
der Erziehung und der Wertevermittlung. In
dieser Perspektive werden Partizipationspro-
jekte auch zum Hebel, um defizitire gesell-
schaftliche Entwicklungen, wie beispielswei-
se Gewalt und Rechtsextremismus, zu be-
kimpfen.

— Zunehmend in den Mittelpunkt riickt der
demografische Begriindungszusammenhang.
Kinder werden als ,Humanressource®, als
zukiinftiges Kapital fiir die Funktionsfihig-
keit der Gesellschaft wahrgenommen. Der
nachwachsenden Generation wird einerseits
die Aufgabe zugeordnet, gesellschaftliche In-
novationen anzustoflen, anderseits geht es
um Fragen der Systemstabilisierung, etwa
der Finanzierung der Sozialversicherungen.
Funktional und nicht vom Kind als Subjekt
ausgehend, wird die Notwendigkeit der Kin-
der- und Jugendpartizipation mit einem
Kompetenzaufbau fiir kiinftige Aufgaben be-
grindet. Das Argument, aus Zweck-Mittel-
Uberlegungen die Partizipationsmoglichkei-
ten von Kindern und Jugendlichen zu stir-
ken, zieht jedoch berechtigte Kritik auf sich.

— Ebenfalls durch den demografischen Wan-
del hat der Aspekt der Generationengerech-
tigkeit an Gewicht gewonnen. Da die nach-
wachsende Generation erstmals in der deut-
schen Nachkriegsgeschichte vor der Situation
steht, dass sie mit weniger Ressourcen aus-
kommen muss, anstatt von einem ungebrem-
sten Wachstum profitieren zu konnen, stellt
sich die Frage des Interessenausgleichs zwi-
schen Alt und Jung neu. Die Forderung, Kin-
der und Jugendliche stirker zu beteiligen,
wird angesichts des anstehenden Problem-
drucks mit der Notwendigkeit begriindet, der
Tendenz demokratischer Systeme zu begeg-
nen, Probleme in die Zukunft zu verschieben
und ihre Losung den nichsten Generationen
zu iberantworten.

— Im Hinblick auf Planungsprozesse, bei-
spielsweise in der Stadtentwicklung, hat sich
in den vergangenen Jahren ein kommunikati-
ver Ansatz durchgesetzt: Die Betroffenen
werden von Anfang an einbezogen. Auf diese
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Weise sollen nicht nur Planungsfehler vermie-
den werden, sondern es wird auch darauf ab-
gezielt, Umsetzungswiderstinde zu minimie-
ren. Dialogorientierte Verfahren sollen dazu
beitragen, Stidte lebenswerter zu machen —
und diese im zunehmenden Standortwettbe-
werb auch als kinder- und familienfreundlich
zu profilieren. Eine Beteiligung von Kindern
und Jugendlichen an sie betreffenden Pla-
nungsprozessen entspricht den Qualititsan-
forderungen dieses Planungsverstindnisses.
Sie werden als Experten fir ihre eigenen An-
gelegenheiten angesprochen; ihnen wird die
Moglichkeit gegeben, ihre Anliegen und Be-
diirfnisse einzubringen, da Planer diese nur in
Teilen antizipieren kdnnen.

Die Partizipation junger Menschen hat in
den vergangenen 20 Jahren somit in Wissen-
schaft und Praxis eine deutliche Aufwertung
erfahren. Dabei sind nachhaltige Demokratie-
entwicklung, Schaffung individueller Bil-
dungschancen, Qualifizierung von Planungs-
prozessen und soziale Integration gewichtige
Argumente fiir die Beteiligung junger Men-
schen.

In Anbetracht dieser Zielsetzung ist mit
Partizipation also mehr als nur die tbliche
deutsche Ubersetzung des lateinischen Wor-
tes ,Teilhabe“ gemeint. Denn Teilhabe be-
deutet im umgangssprachlichen Gebrauch im
Allgemeinen nicht mehr, als sich an irgendet-
was zu beteiligen. Viele Erwachsene — in der
Politik und in der Erziehung - verstehen
unter Partizipation nur, dass man Kinder und
Jugendliche zu Wort kommen lasst und ihnen

Gehor schenkt.

Doch erst wenn Kinder und Jugendliche an
Entscheidungen mitwirken, die sie betreffen,
wenn sie in wichtigen Belangen mitbestimmen
und auf diese Weise aktiv ihre Lebensbereiche
mit gestalten, kann von Partizipation im ei-
gentlichen Sinne gesprochen werden.l* So ver-
standen, bedeutet Partizipation von Kindern
und Jugendlichen — in Ubereinstimmung mit
dem urspriinglichen lateinischen Wortsinn

|4 Das ist auch der Sinn von Art. 12 der ,, Konvention
iber die Rechte des Kindes“ der Vereinten Nationen:
,Die Vertragsstaaten sichern dem Kind, das fahig ist,
sich eine eigene Meinung zu bilden, das Recht zu, diese
Meinung in allen das Kind beriihrenden Angelegen-
heiten frei zu duflern, und berticksichtigen die Mei-
nung des Kindes angemessen und entsprechend seinem
Alter und seiner Reife.”
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(partem capere) —, einen Teil der Verfiigungs-
gewalt Uber die eigene Lebensgestaltung von
den Erwachsenen zu tibernehmen.

Der Partizipation im offentlichen Raum,
das heifit im kommunalen Gemeinwesen,
kommt eine besondere Bedeutung zu, weil
der Wohnort und damit das unmittelbare Le-
bensumfeld biografisch der erste gesellschaft-
liche und politische Lernort ist. Hier ent-
scheidet sich mafigeblich, welche Einstellun-
gen junge Menschen zur Politik und deren
Vertretern sowie zur Demokratie allgemein
erwerben, ob Kinder und Jugendliche tat-
sichlich als Akteure ihrer eigenen Lebensge-
staltung ernst genommen und in die Gestal-
tung des gesellschaftlichen und politischen
Lebens einbezogen oder ob sie nur fiir politi-
sche Zwecke der Erwachsenen instrumentali-
siert werden.

Formen der Beteiligung

Hinsichtlich der Formen, Methoden und Vor-
gehensweisen der Kinder- und Jugendbeteili-
gung gibt es unterschiedliche Ansitze. Diffe-
renziert werden kann zwischen kinderpoliti-
schen Modellen, in denen Erwachsene die
Interessen von Kindern und Jugendlichen an-
waltschaftlich vertreten, zum Beispiel durch
Kinderbeauftragte, Kinderkommissionen,
Kinderbiiros oder Kinderanwilte, und Ansit-
zen, in denen Kinder unmittelbare Beteili-
gungsmoglichkeiten haben. Letztere lassen
sich wiederum strukturieren nach reprisenta-
tiven, offenen und projektorientierten Ver-
fahren. Wahrend in reprisentativen Modellen
junge Menschen stellvertretend die Interessen
threr Altersgruppe wahrnehmen, erdffnen
Kinder- und Jugendforen spontane und per-
sonell nicht eingegrenzte Teilnahmemoglich-
keiten. Projektorientierte  Formen sind
schlieflich durch einen thematischen Fokus
und eine zeitliche Begrenzung der Mitarbeit
gekennzeichnet.

Oft sind anwaltschaftliche Formen mit un-
mittelbaren Beteiligungsmoglichkeiten ver-
knipft. Hinsichtlich der unmittelbaren Betei-
ligung besteht in der Fachdiskussion Konsens
dariiber, dass jede der Beteiligungsformen mit
Vor- und Nachteilen behaftet ist. Die repra-
sentativen Formen erreichen nicht alle Kinder
und Jugendlichen und begiinstigen strukturell
altere, miannliche und gut gebildete Jugendli-



che.l’ Offenen und projektorientierten For-
men mangelt es hingegen oft an Nachhaltig-
keit und Verbindlichkeit. Festzustellen ist,
dass bislang noch nicht in ausreichendem
Mafle nach Wegen gesucht wird, die unter-
schiedlichen Ansitze miteinander zu verbin-
den und dadurch eine neue Qualitit im Be-
reich der Kinder- und Jugendpartizipation zu
erreichen.

Eine Mischung der verschiedenen Beteili-
gungsverfahren bietet die Chance, den je spe-
zifischen Interessen junger Menschen gerecht
zu werden. Eine ganzheitliche Bearbeitung
des Themas eroffnet verschiedene Zugangs-
kanile und kann auch einen Beitrag zu einer
nachhaltigen Verankerung von Beteiligungs-
aktivititen im kommunalen Raum leisten.

Zwar gibt es noch andere wichtige Lebens-
bereiche, in denen Kinder und Jugendliche
Partizipationserfahrungen sammeln konnen,
nimlich die Familie und die Schule, aber
diese sind von einem schitzenden Rahmen
umgeben und sind deshalb eher vor- und ne-
bengelagerte Lernfelder fur Partizipation in
der Kommune. Die aus verschiedenen Ju-
gendstudien der letzten Jahre bekannten Er-
gebnisse zur ,Politikverdrossenheit lassen
darauf schlieffen, dass die junge Generation
viel zu selten Gelegenheit hat, Erfahrungen -
und zwar gute — mit Partizipation im 6ffentli-
chen Raum zu sammeln.

Transparenz schaffen, Beteiligung stirken

Projekte und Angebote zur Beteiligung von
Kindern und Jugendlichen erleben nicht zu-
letzt vor dem Hintergrund der oben beschrie-
benen gesellschaftlichen Herausforderungen
einen regelrechten Boom: Viele Kommunen
definieren ,Kinderfreundlichkeit sowie da-
mit verbundene bessere Teilhabechancen fiir
junge Menschen als ein zentrales Zukunfts-
thema. Zahlreiche innovative Einzelprojekte
zeigen, dass verbesserte Partizipationsange-

I5 Vgl. Michael C. Hermann, Institutionalisierte Ju-
gendparlamente: Uber Beteiligungsmotivation kom-
munaler Akteure — Formen, Chancen und Risiken, in:
Christian Palentien/Klaus Hurrelmann (Hrsg.), Ju-
gend und Politik. Ein Handbuch fiir Forschung, Lehre
und Praxis, Neuwied — Kriftel -Berlin 1998, S. 333, so-
wie Kurt Méller, Die Stuttgarter Jugendrite-Studie.
Moglichkeiten zur politischen Betelhgung Jugend-
licher an gesamtstidtischen Belangen in einer Grof3-
stadt, Esslingen 1999, S. 86.

bote gerade auch unter herausfordernden fi-
nanziellen bzw. sozialen Rahmenbedingun-
gen erfolgreich sein konnen.

Dennoch gibt es Handlungsbedarf: Viele
Beteiligungsangebote und -verfahren leiden
unter mangelnder Nachhaltigkeit und sind
oftmals nicht oder nur wenig mit anderen
Projekten im kommunalen und schulischen
Raum vernetzt. Starke, ohnehin beteiligungs-
affine Zielgruppen werden vor allem durch
parlamentarische, der Lebenswelt Erwachse-
ner entlehnte Angebote strukturell bevor-
zugt. Die piadagogischen Fachkrifte in kom-
munalen Jugendeinrichtungen und Schulen
sind haufig nicht ausreichend qualifiziert, um
komplexe Verfahren und Planungsprozesse
zielgruppengerecht zu moderieren. Auch das
vorhandene empirische Wissen reicht nicht
aus, um zuverlissige Aussagen iiber das Mit-
wirkungspotenzial von Kindern und Jugend-
lichen, die bevorzugten Beteiligungsformen
und die Nutzung der bestehenden Angebote
zu treffen. Insbesondere die Frage, wie Kom-
munen gezielt die Beteiligung von Kindern
und Jugendlichen stirken und ihre Angebote
besser an den Nutzern ausrichten kdnnen, ist
bisher unbeantwortet geblieben.

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen
hat die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit
ihren Partnern UNICEF und dem Deutschen
Kinderhilfswerk unter dem Titel ,mitWir-
kung!“ eine Initiative zur Stirkung der Kin-
der- und Jugendpartizipation in der Kom-
mune gestartet. Die Initiative hat zum Ziel,
dass sich junge Menschen aktiv und infor-
miert in die Gestaltung des demokratischen
Gemeinwesens einbringen. Aus dieser tiber-
geordneten Zielsetzung wurden folgende
Teilziele abgeleitet:

— Herstellung von Transparenz tiber die ge-
genwirtige Partizipationssituation — junger
Menschen durch eine umfassende empirische
Untersuchung;

— Identifizierung von Beispielen guter Praxis
zur strukturellen Absicherung von Partizipa-
tion im kommunalen Gemeinwesen;

- Entwicklung von Strategien fir die Akti-
vierung junger Menschen und Schaffung von
Referenzmodellen fiir vorbildliche Kinder-
und Jugendbeteiligung im Rahmen ausge-
wihlter Modellprojekte;
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— nachhaltige und flichige Verankerung von
Kinder- und Jugendpartizipation durch
Transfer der Projektergebnisse.

Alle Teilziele der Initiative ,,mitWirkung!“
sind darauf ausgerichtet, offentliches Be-
wusstsein fiir die Notwendigkeit der Beteili-
gung junger Menschen zu schaffen.

Grundlegende Voraussetzung daftr, dass
Kinder- und Jugendpartizipation auf kommu-
naler Ebene strategisch gestirkt und nachhaltig
verankert werden kann, ist eine umfassende
Analyse der gegenwirtigen Partizipationssi-
tuation von Kindern und Jugendlichen. Dabei
geht es um zweierlei: erstens um eine beschrei-
bende Bestandsaufnahme der Partizipations-
angebote auf kommunaler Ebene und des tat-
sachlichen Partizipationsverhaltens junger
Menschen und zweitens um die Identifizierung
derjenigen Bedingungen, die fur Mitwirkung,
Beteiligung und Mitgestaltung in der Kom-
mune forderlich bzw. hinderlich sind.

Zu diesen Bedingungen gehoren, so ist zu
vermuten, insbesondere folgende Einflussfak-
toren: auf Seiten der Kommune die Partizipa-
tionsmoglichkeiten, zur Verfigung gestellte
Ressourcen, politische Unterstiitzung, Infor-
mationsstrategien; auf Seiten der Kinder und
Jugendlichen ihre Partizipationserfahrungen
aus Familie, Schule und Freizeitbereich und
die Zufriedenheit, die sie mit dem Prozess
und mit den Ergebnissen verbinden, ferner
thre Kenntnis bestehender Partizipations-
moglichkeiten, ihr politisches Interesse und
das Partizipationsengagement ihrer Freunde.

Partizipationssituation von Kindern

und Jugendlichen

28

Als Grundlage fiir die Entwicklung tragfihi-
ger Handlungskonzepte zur nachhaltigen
Stirkung der Kinder- und Jugendbeteiligung
hat die Bertelsmann Stiftung gemeinsam mit
dem Pidagogischen Institut der Universitit
Ziirich sowie mit Unterstiitzung durch die
Universitat Miinster eine umfassende empiri-
sche Untersuchung zum Partizipationsverhal-
ten junger Menschen durchgefithrt. Dazu
wurden in 42 deutschen Stidten und Gemein-
den Kinder und Jugendliche im Alter von 12
bis 18 Jahren nach ihren Mitwirkungsmog-
lichkeiten, -erfahrungen und Beteiligungs-
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winschen, aber auch nach ihren politischen
Einstellungen befragt.

Um die Antworten der Kinder und Jugend-
lichen zu ihrem Partizipationsverhalten am
Wohnort dem kommunalen Partizipationsan-
gebot gegentiberstellen und dann gegeneinan-
der spiegeln zu konnen, wurden auch die
Kommunalverwaltungen befragt. Dadurch
liefen sich weitere Faktoren untersuchen, die
auf Seiten der Kommune fiir die Realisierung
von Partizipationsangeboten mafigebend sein
konnen, wozu unter anderem Grofle, geogra-
fische Lage, Finanzkraft, Ressourcen, die fir
die Partizipation zur Verfligung gestellt wer-
den, Informationspolitik, Zusammenarbeit
verschiedener Triger, Schulung des Personals
und Zuginglichkeit der Angebote zihlen. All
dies kann einen entscheidenden Einfluss nicht
nur auf das Angebot als solches haben, son-
dern auch darauf, in welchem Mafle es von
den Kindern und Jugendlichen in der Kom-
mune wahrgenommen und genutzt wird.

Das Gleiche gilt fiir den Bereich der Schu-
le. Als offentliche Institution diirfte die Schu-
le eine besondere Rolle dabei spielen, welche
Mitwirkungserfahrungen die Kinder und Ju-
gendlichen im Laufe ihres Entwicklungs- und
Erziehungsprozesses machen. Aus diesem
Grunde wurden auch die Schulleiter und
Lehrer der befragten Kinder und Jugendli-
chen in die Untersuchung einbezogen. Auf
diese Weise konnen die Angaben der Kinder
und Jugendlichen, wie und unter welchen Be-
dingungen sie in der Schule mitwirken, an
den entsprechenden Angaben der Schullei-
tungen und der Lehrerschaft gespiegelt wer-
den. Neben den 12 084 Kindern und Jugend-
lichen wurden daher auch die fiir Partizipati-
on zustindigen Vertreter der 42 beteiligten
Kommunen sowie 422 Schulleiter und 631
Lehrer fur die Studie befragt.16

Die Ergebnisse der Untersuchung iiberra-
schen auf den ersten Blick nicht: Auf die Frage
nach den Mitwirkungsmoglichkeiten in der
Familie, in der Schule und am Wohnort gaben
drei Viertel der befragten Kinder und Jugendli-
chen (74,6 Prozent) an, zu Hause viel oder sehr

I6 Zum Untersuchungsdesign sowie zur Stichprobe
vgl. auch Bertelsmann Stiftung (Hrsg.), Reinhard Fat-
ke/Helmut Schneider, Kinder- und Jugendpartizipa-
tion in Deutschland. Daten, Fakten, Perspektiven,
Gutersloh 2005 (auch als Download unter http://
www.mitwirkung.net).



viel mitbestimmen zu konnen. Solche oder
dhnliche Ergebnisse in zahlreichen Jugendstu-
dien der vergangenen Jahre haben das Schlag-
wort der ,,Aushandlungsfamilie“l” gepragt, in
der Eltern und Kinder weitgehend gleichbe-
rechtigt das Familienleben aushandeln.

In der Schule dagegen sehen nur 14,5 Pro-
zent der Befragten die Moglichkeit, viel oder
sehr viel mitbestimmen zu konnen. Dabeti ist
die Schulklasse der unmittelbare Bereich, in
dem Kinder und Jugendliche Partizipationser-
fahrungen sammeln konnen — oder auch nicht.
Sie wurden anhand von neun vorgegebenen
Entscheidungsfeldern befragt, ob und, wenn
ja, in welcher Weise sie einbezogen werden.
Das Bild, das sich ergibt, ist gemischt: 4,5 Pro-
zent geben an, dass sie niemals einbezogen
werden; 5,1 Prozent werden bei einer Thema-
tik einbezogen, weitere 8,2 Prozent bei zweli,
17,6 Prozent bei bis zu fiinf, und nur 6 Prozent
bzw. 4,2 Prozent werden bei acht bzw. allen
neun Thematiken einbezogen — obwohl es
sich hierbei um Themen handelt, welche die
Schiilerinnen und Schiiler unmittelbar berih-
ren. Uberraschend ist, dass die befragten Leh-
rer (wohlgemerkt: Es handelt sich um diejeni-
gen, die auch die befragten Schiiler unterrich-
ten) durchweg angeben, dass sie die Schiiler in
weitaus hoherem Mafle bei Entscheidungen
im Unterricht einbeziehen (Abbildung 1). Da
die Frage beiden Gruppen nahezu identisch
gestellt wurde, sind die Unterschiede nicht auf
Formulierungsabweichungen  zuriickzufih-
ren, sondern auf das unterschiedliche Ant-
wortverhalten der beiden Gruppen. Wihrend
bei den drei Thematiken, bei denen auch die
Schiiler relativ hohe Werte verzeichnen, die
Kluft zu den Angaben der Lehrer ,,nur” ca. 25
Prozent betrigt, vergrofiert sich diese bei der
zweiten Gruppe von Thematiken auf 30 Pro-
zent bis sogar 50 Prozent (bei der Leistungs-
bewertung und der Festlegung von Hausauf-
gaben). Die Rangfolge der Themen ist dabei
weitgehend gleich.

I7 Vgl. Manuela du Bois-Reymonds, Die moderne Fa-
milie als Verhandlungshaushalt, in: dies./Peter Briick-
ner/Hans Hermann Krither/Burkhard Fuhs (Hrsg.),
Kinderleben. Modernisierung von Kindheit im inter-
kulturellen Vergleich, Opladen 1994, S. 137-219, so-
wie Christian Alt/Markus Teubner/Ursula Winklho-
fer, Partizipation in Familie und Schule - Ubungsfelder
der Demokratie, in Aus Politik und Zeitgeschichte,
(2005) 41, S. 24-31.

Abbildung 1: Gegeniiberstellung der Themen, bei
denen Kinder und Jugendliche im Unterricht nach
eigenen Angaben einbezogen werden, und der Betei-
ligungsmoglichkeiten aus Sicht der Lehrer
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Quelle: Bertelsmann Stiftung (Anm. 6).

Ahnlich gering ausgeprigt wie in schuli-
schen Kontexten ist die Mitsprache der Kin-
der und Jugendlichen im kommunalen Ge-
meinwesen. Nur 13,6 Prozent der Befragten
geben an, oft oder immer im Wohnort mitzu-
wirken. Dem stehen 60,1 Prozent gegentber,
die nie oder selten in threm Wohnort mitwir-
ken. Was die Mitwirkungsaktivititen in der
Kommune betrifft, so ist festzustellen, dass
30,3 Prozent der Kinder und Jugendlichen
sich noch nie an einer der (insgesamt 13 vor-
gegebenen) Aktivititen beteiligt haben. 52,8
Prozent der Befragten haben bei bis zu drei
Aktivititen schon einmal mitgewirkt. Nur
2,7 Prozent der Kinder und Jugendlichen be-
kunden eine Mitwirkung an mehr als der
Hilfte der Aktivititen. Auf die Frage, woran
sie in ithrem Wohnort schon einmal mitge-
wirkt haben, entfallen die hiufigsten Nen-
nungen auf folgende Aktivititen:

— Zu einem Thema abgestimmt haben schon
mal 39,6 Prozent.I?

I8 Dieser hohe Anteil diirfte sich daraus erkliren, dass
die Befragten darunter sehr wahrscheinlich nicht for-
melle kommunale Abstimmungsvorlagen (z.B. Biir-
gerbegehren), sondern auch Umfragen und Unter-
schriftenaktionen aller Art verstanden haben.
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— An einer genehmigten Demonstration teil-
genommen haben 26,6 Prozent.

— Die geringste Mitwirkungshiufigkeit wei-
sen Stadteilkonferenzen (3 Prozent) und Ju-
gendparlamente oder Jugendrite (4 Prozent)
auf.

Wenn man die Einstellung der Kinder und
Jugendlichen zur Politik naher betrachtet, er-
gibt sich ein eher beunruhigendes Bild. Die
jungen Menschen bekunden eine ausgespro-
chen starke Unzufriedenheit mit der Politik
im Allgemeinen. Uber die Hilfte (52,5 Pro-
zent) von ihnen gibt an, damit unzufrieden
(28,9 Prozent) oder sehr unzufrieden (23,6
Prozent) zu sein. Nur 9,4 Prozent sind mit
der Politik zufrieden oder sehr zufrieden (die
Ubrigen rund 38 Prozent sind teils zufrieden,
teils unzufrieden). Dem entspricht, dass die
Aussage ,Ich denke, Politiker nehmen Ju-
gendliche nicht wirklich ernst® ebenfalls auf
grofle Zustimmung stoflt. 68,5 Prozent der
Befragten sind dieser Meinung; wenn man
diejenigen hinzurechnet, die meinen, diese
Aussage treffe teilweise zu, erhoht sich der
Anteil sogar auf 90,1 Prozent. Nur 9,9 Pro-
zent sind gegenteiliger Ansicht. Die Zustim-
mungen zu den Aussagen, in der Politik
misse vieles verbessert werden und Jugendli-
che sollten mehr zu sagen haben, verteilen
sich dhnlich. Die meisten stimmen dem zu:
79,8 bzw. 69,2 Prozent.

Vor dem Hintergrund dieser ausgeprigten
Unzufriedenheit erklirt sich auch ein Ergeb-
nis, das zur Besorgnis Anlass geben kann: Die
Aussage ,Ich finde, eine starke Hand musste
wieder mal Ordnung in unseren Staat brin-
gen® erhilt grofle Zustimmung. 35,3 Prozent
der Jugendlichen finden, diese Aussage ,,trifft
vollig zu“, und noch 20 Prozent entscheiden
sich fir ,trifft ziemlich zu“. Nur 11,1 Pro-
zent meinen, die Aussage ,trifft wenig zu®,
und 9,6 Prozent sagen, sie ,trifft gar nicht
zu“. Das scheint fiir eine ins rechte politische
Spektrum tendierende Stromung unter den
Jugendlichen zu sprechen.

Ob aber die eindeutig hohe Zustimmung
zu dieser Aussage tatsichlich ein Anzeichen
fiir eine rechtsextreme politische Orientie-
rung ist, lasst sich nicht eindeutig beantwor-
ten. Denn aus den Antworten auf die Frage,
wie sich die Kinder und Jugendlichen auf
einer Links-Rechts-Skala (von 0 = links bis
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10 = rechts) selbst einschitzen, ergibt sich ein
Mittelwert von 4,2, also links von der Mitte.
Im linken Spektrum (zwischen 0 und 4) posi-
tionieren sich 44,2 Prozent der Befragten,
wiahrend es im rechten Spektrum (zwischen 6
und 10) nur 19,4 Prozent sind. Auch wenn
die Extremwerte (0 und 10) betrachtet wer-
den, liegen die sich ganz links Einschitzenden
mit 10,7 Prozent weit iiber denjenigen, die
sich ganz rechts verorten (mit 3,6 Prozent).
Zusammengefasst heifit das: Im linken politi-
schen Spektrum positionieren sich mehr als
doppelt so viele Jugendliche wie im rechten.

Es ist dabei zu bedenken, dass offenbar viele
Jugendliche Verstindnisschwierigkeiten mit
den politischen Begriffen ,links“ und ,,rechts”
haben. Auch lisst sich empirisch kein starker
Zusammenhang zwischen der politischen
Selbsteinschitzung und der Mitwirkungsin-
tensitit feststellen. In der politischen Realitit
scheint die herkommliche Einteilung ebenfalls
unklar geworden zu sein. Aus diesem Grunde
ist eher anzunehmen, dass vor dem Hinter-
grund einer stark ausgeprigten Unzufrieden-
heit mit der aktuellen gesellschaftlichen und
politischen Situation in Deutschland bei einer
stattlichen Mehrheit der Kinder und Jugendli-
chen der Wunsch nach mehr Ordnung im
Staat und nach eindeutiger Orientierung in
der Gesellschaft vorherrscht. Damit dies nicht
zum Einfallstor fiir extremistische Ideologien
wird, gilt es, das Vertrauen der Kinder und Ju-
gendlichen in die Politik und in den Staat da-
durch zu festigen, dass mehr und attraktivere
Moglichkeiten zu einer ernsthaften und in den
Ergebnissen wie im Prozess zufrieden stellen-
den Partizipation geschaffen werden. Dies
wird auch dadurch unterstrichen, dass die ne-
gativen Einschitzungen der Kinder und Ju-
gendlichen zur Politik offenbar nicht mit
einem allgemeinen Desinteresse an gesell-
schaftspolitischem Engagement einhergehen.
Vielmehr geben 78 Prozent der Befragten an,
sich bei attraktiveren Beteiligungsangeboten
und besseren Rahmenbedingungen stirker
einbringen zu wollen.

Beteiligung kann man lernen

Neben einer Beschreibung des Ist-Zustandes
lassen die Befragungsergebnisse eine tiefer ge-
hende Analyse zu. Im Mittelpunkt steht
dabei die Frage, welche Faktoren ausschlag-
gebend fiir Umfang und Intensitit der Betei-



ligung von Kindern und Jugendlichen sind.
Dazu wurde untersucht, in welchem Mafle
die Partizipationsintensitit in der Familie, in
Schule und Freizeit, die Zufriedenheit mit
bisherigen  Partizipationserfahrungen am
Wohnort, die allgemeine Lebenszufrieden-
heit, eine mogliche intrinsische Motivation
zur Partizipation, ein konkreter Verdnde-
rungswille, eine hohe Attraktivitat der Parti-
zipationsangebote, das individuelle politische
Interesse, die Politikzufriedenheit, das sub-
jektive Qualifikationsempfinden in Bezug auf
Partizipation, mogliche Zeitrestriktionen, die
Einbindung in Vereine, der Informations-
stand bezliglich der Partizipationsangebote
am Wohnort, die Bestitigung aus dem sozia-
len Umfeld sowie die Partizipationsaffinitit
des Freundeskreises das individuelle Partizi-
pationsverhalten beeinflussen.

Die Studie identifiziert sieben Faktoren,
welche die Beteiligung von Kindern und Ju-
gendlichen im kommunalen Gemeinwesen
nachweislich stirken. Demnach hingt die
Mitwirkung der jungen Menschen wesentlich
von positiven Partizipationserfahrungen in
Schule, Verein und Kommune ab. Auflerdem
sind der Informationsstand tiber die lokalen
Beteiligungsangebote sowie das Zutrauen in
die eigenen Kompetenzen ausschlaggebend
fur die Mitsprache der Kinder und Jugendli-
chen. Ein engagierter Freundeskreis sowie
der eigene Wunsch, etwas verandern zu wol-
len, motivieren dariiber hinaus, sich schon
frith fiir das Gemeinwesen einzusetzen.

Daraus konnen Handlungsempfehlungen
fir eine Stirkung der Partizipation von Kin-
dern und Jugendlichen im kommunalen Ge-
meinwesen abgeleitet werden. Ein zentraler
Faktor dabei ist die Zufriedenheit mit bisheri-
gen Partizipationserfahrungen am Wohnort.
Die Zufriedenheit bezieht sich sowohl auf den
Partizipationsprozess als auch auf das -ergeb-
nis. Zufriedenheit ist stets das Ergebnis eines
individuellen Abgleichs zwischen Erwartun-
gen und Erleben. Es gilt deshalb zunichst, die
Erwartungen von Kindern und Jugendlichen
an den Beteiligungsprozess sowie an das Er-
gebnis zu ermitteln und die lokalen Partizipa-
tionsangebote darauf auszurichten. Dariiber
hinaus sollte die Zufriedenheit von Kindern
und Jugendlichen mit Partizipationsprojekten
kontinuierlich erfasst und evaluiert werden,
um darauf aufbauend Verbesserungspoten-
ziale zu identifizieren. Da Zufriedenheit nur

in Bezug auf selbst erlebte Partizipation ent-
stehen kann, ist die Sicherstellung der Partizi-
pationszufriedenheit primir ein Instrument
zur Intensivierung der Mitwirkung bereits
partizipierender Kinder und Jugendlicher, we-
niger aber zur Heranfiihrung bislang partizi-
pationsferner Zielgruppen.

In diesem Zusammenhang richtet sich der
Blick auf den Informationsstand beziiglich
der Mitwirkungsmoglichkeiten, das subjekti-
ve Qualifikationsempfinden, die Einbindung
in Vereine sowie die Partizipationsintensitit
in der Schule. Es gilt also, die Partizipations-
angebote am Wohnort zielgruppengerecht zu
kommunizieren, sodass Kinder und Jugendli-
che ihre Beteiligungsmoglichkeiten kennen
und iiber aktuelle Projekte und Vorhaben in-
formiert sind. Wesentlich ist auflerdem, durch
gezielte Angebote die Partizipationskompe-
tenz von Kindern und Jugendlichen und
damit das subjektive Qualifikationsempfin-
den zu stirken. Dariiber hinaus sprechen die
empirischen Ergebnisse fir eine Einbezie-
hung der ortlichen Vereine in kommunale
Partizipationsprojekte. Schliefllich ist auch
die Partizipationsintensitit in der Schule ein
Faktor, um Kinder und Jugendliche an Betei-
ligungsprojekte am Wohnort heranzufihren.
Hier scheint besonders eine stirkere Vernet-
zung der Angebote von Schule und kommu-
naler Jugendarbeit Erfolg versprechend.

Hingegen sind die Faktoren ,Partizipati-
onsaffinitit des Freundeskreises“ und ,kon-
kreter Verinderungswille® zwar bedeutsam
fir Umfang und Intensitdt des Partizipations-
verhaltens von Kindern und Jugendlichen,
entziehen sich aber weitgehend einer direkten
Beeinflussbarkeit.

Insgesamt lassen sich die Handlungsemp-
fehlungen aus den Ergebnissen des Jugendli-
chenmodells in Form einer Partizipationsspi-
rale darstellen (Abbildung 2). Hierbei dienen
der Informations- und Qualifikationsstand
der Kinder und Jugendlichen sowie zielgrup-
pengerechte, mit Schule und Vereinen ver-
netzte Partizipationsangebote als Einstieg in
eine Mitwirkung am Wohnort, die dann iiber
positive Partizipationserfahrungen (Zufrie-
denheit) als sich selbst verstirkender Prozess
seine Fortsetzung findet.

Die Bertelsmann Stiftung wird auf der
Basis dieser Ergebnisse in den nichsten zwei
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Abbildung 2: Die Partizipationsspirale
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Quelle: Bertelsmann Stiftung (Anm. 6).

Jahren gemeinsam mit den Stidten Essen,
Leipzig und Saalfeld neue Wege bei der Parti-
zipation von Kindern und Jugendlichen er-
proben. Im Rahmen der Praxisphase der In-
itiative ,,mitWirkung!“ sollen dabei in den
drei Modellstidten wirksame Strukturen zur
nachhaltigen Beteiligung junger Menschen
entwickelt und verankert werden. Dabei wird
vor allem auf die Qualifizierung und Beglei-
tung der lokalen Akteure gesetzt. In allen
drei Stidten werden Mitarbeiter der Kommu-
nalverwaltungen, Jugendarbeiter und Lehrer
zu Prozessmoderatoren fiir Kinder- und Ju-
gendbeteiligung ausgebildet. Durch das An-
gebot regelmifliger Beteiligungstrainings in
Schulen und Jugendeinrichtungen wird au-
ferdem die Partizipationskompetenz der jun-
gen Menschen gezielt aufgebaut und gestarkt.
Parallel dazu sollen der interkommunale
Austausch und die Vernetzung der Kommu-
nalpolitik durch gemeinsame Fachveranstal-
tungen und Foren gefordert werden.

Die Erkenntnisse der Initiative ,mitWir-
kung!“ werden systematisch gebiindelt und
an Entscheider in Kommunen, Lindern und
im Bund sowie an Vereine und Verbinde wei-
tergegeben.
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Iter Wein in neuen Schliuchen? Mo-

derne oder, wie manche meinen, modi-
sche Themen werfen die Frage auf, was ist alt
und was ist neu? Und wenn es neu ist, ergibt
es Sinn und stiftet es Nutzen?

Gesellschaftliche Verantwortung von Un-
ternehmen ist in Deutschland kein neues, son-
dern ein ausgespro-
chen traditionsreiches
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Selbstverstindlichkeit.

In Deutschland sind es vor allem kleinere
und mittlere Unternehmen, und hier vor
allem Handwerksbetriebe, die sich besonders
engagieren.! Die inhaltliche Ausrichtung
thres Engagements ist zumeist diffus und ba-
siert in der Regel auf personlichen Kontakten
vor Ort. Diese Unternehmen verhalten sich
bisweilen wie Biirger, und manchmal gehen
beide Rollen ineinander iiber und die Kontu-
ren verwischen. Dieses Engagement ist ver-
lisslich, eine kulturelle Selbstverstindlichkeit
und ,ein Stick gelebte soziale Marktwirt-
schaft“.12 Insofern ist es in hohem Mafle 16b-

I' Vgl. Bertelsmann Stiftung (Hrsg.), Die gesellschaft-
liche Verantwortung von Unternehmen, Giitersloh
2005; Frank Maafi, Corporate Citizenship als partner-
schaftliche Mafinahme von Unternehmen und In-
stitutionen, in: Institut fiir Mittelstandsforschung
(Hrsg.), Jahrbuch zur Mittelstandsforschung, Bonn
2005.

12 Vgl. Forsa/Gesellschaft fiir Sozialforschung und
statistische Analysen, ,Corporate Social Respon-
sibility“ in Deutschland, Berlin 2005.
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lich und nicht zu kritisieren, aber es hat zu-
gleich auch seine Grenzen: Es ist — in einem
umfassenden und politischen Sinn — kein ge-
sellschaftliches Engagement.

Politische Leitorientierungen

Im Zuge der ,nachholenden” Globalisierung
von Deutungen und Interpretationen wirt-
schaftlichen Handelns in Deutschland erfihrt
die gesellschaftliche Rolle von Unternehmen
besondere Aufmerksamkeit. Spitestens seit
Anfang der achtziger Jahre wurde vor allem
in den USA mit dem Begriff Corporate Citi-
zenship tber die Rolle von Unternehmen in
der Gesellschaft diskutiert.> Unter den Be-
dingungen einer marktliberalen Gesellschaft
werden Unternehmen als Corporate Citizens
— als Unternehmens-Biirger — weitgehende
gesellschaftspolitische Rechte eingerdaumt
und entsprechende Verantwortungen zuge-
wiesen. In der Corporate Citizenship-De-
batte geht es folglich um die Rolle von Unter-
nehmen in der Gesellschaft bzw. die Umwelt-
beziige von Unternehmen und ausdriicklich
nicht um eine gesellschaftspolitische Bewer-
tung innerbetrieblicher Abliufe. Die Corpo-
rate Citizenship-Debatte geht der Frage nach,
wie sich in Unternehmen das Verstindnis und
die Vorstellungen von Gesellschaft entwi-
ckeln und wie sie ihre gesellschaftliche Positi-
on und Rolle deuten. Das jeweilige Gesell-
schaftsbild von Unternehmen ist einerseits
nationalstaatlich und -kulturell geprigt und
verweist andererseits auf Erfahrungen mit
globalen Wettbewerbsbedingungen und Aus-
handlungsprozessen.l* In diesem Sinne ist die
wissenschaftliche Corporate Citizenship-De-
batte und -Forschung in Deutschland in ers-
ter Linie sozialwissenschaftlich, insbesondere
soziologisch und politikwissenschaftlich, aus-
gerichtet.I’

I3 Vgl. Holger Backhaus-Maul, Corporate Citizenship
— liberale Gesellschaftspolitik als Unternehmens-
strategie in den USA, in: Frank Adloff/Ursula Birsl/
Philipp Schwertmann (Hrsg.), Wirtschaft und Zivilge-
sellschaft. Theoretische und empirische Perspektiven.
Jahrbuch fir Europa- und Nordamerika-Studien,
Wiesbaden 2005.

I+ Vgl. André Habisch/Jan Jonker/Martina Wegner/
René Schmidtpeter (eds.), Corporate Social Res-
ponsibility across Europe, Berlin — Heidelberg - New
York 2005.

I5 Vgl. Judith Polterauer, Corporate Citizenship: Sys-
temfunktionalistische Perspektiven, in: F. Adloff u.a.
(Anm. 3); Frank Heuberger/Maria Oppen/Sabine Rei-
mer, Der deutsche Weg zum biirgerschaftlichen Enga-

Im Unterschied dazu ist der Begriff Corpo-
rate Social Responsibility (CSR), der seit Ende
der neunziger Jahre im Mittelpunkt der euro-
paischen Debatte steht, weiter gefasst.l6 Mit
diesem Begriff werden sowohl innerbetriebli-
che Prozesse und Entscheidungen als auch die
Umweltbeziige von Unternehmen im Hin-
blick auf ihre gesellschaftlichen Auswirkungen
thematisiert: Die Einhaltung von Menschen-
rechten sowie von arbeits- und sozialrechtli-
chen Regelungen, der schonende Umgang mit
natlrlichen Ressourcen und die Formulierung
und Einhaltung ethischer Standards sind typi-
sche CSR-Themen. Besondere Aufmerksam-
keit finden dabei wirtschaftliche Nutzenerwi-
gungen, die Formulierung und Operationali-
sierung von CSR-Kriterien sowie deren
Messung und Evaluation. In Deutschland ist
die Corporate Social Responsibility-Debatte
und -Forschung wirtschaftswissenschaftlich,
insbesondere  betriebswirtschaftlich, ausge-
richtet.l’” In der CSR-Perspektive werden un-
ternehmerische Entscheidungen und Prozesse
im Hinblick auf ihre gesellschaftliche Bedeu-
tung und mogliche Auswirkungen diskutiert
und bewertet. Damit erdffnet die CSR-Per-
spektive weitgehende Einblicke in innerbe-
triebliche Abldufe und ermoglicht deren ge-
sellschaftspolitische Bewertung. Gleichwohl
bleiben die zugrunde liegenden Vorstellungen
von Gesellschaft in der CSR-Debatte merk-
wiirdig konturenlos. Staat, Biirger und Non-
profit-Organisationen  wirken darin  wie
Fremdkorper, denen allenfalls ordnungspoli-
tisch definierte Positionen zugewiesen wer-

gement von Unternehmen, Bonn 2004; Gerd Mutz/
Susanne Korfmacher, Sozialwissenschaftliche Dimen-
sionen von Corporate Citizenship in Deutschland, in:
Holger Backhaus-Maul/Hasso Brithl (Hrsg.), Biirger-
gesellschaft und Wirtschaft — zur neuen Rolle von Un-
ternehmen, Berlin 2003.

16 Vgl. Europidische Kommission/Generaldirektion
Beschiftigung und Soziales, Europiische Rahmen-
bedingungen fiir die soziale Verantwortung der Un-
ternehmen. Griinbuch, Briissel 2001.

I”7 Vgl. Franz Liebl, Wie verkauft man mit ,,Gemein-
wohl“, in: Herfried Miinkler/Karsten Fischer (Hrsg.),
Gemeinwohl und Gemeinsinn, Rhetoriken und Per-
spektiven sozial-moralischer Orientierung, Berlin
2002; Henry Schafer/Axel Hauser-Ditz/Elisabeth C.
Preller, Transparenzstudie zur Beschreibung ausge-
wihlter international verbreiteter Rating-Systeme zur
Erfassung von Corporate Social Responsibility, Gii-
tersloh 2004; Bernhard Seitz, Corporate Citizenship:
Zwischen Idee und Geschift, in: Josef Wieland/Walter
Conradi (Hrsg.), Corporate Citizenship. Gesellschaft-
liches Engagement — unternehmerischer Nutzen, Mar-
burg 2002.
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den. Im Unterschied dazu dunkelt der Corpo-
rate-Citizenship-Begriff die Sphire betriebli-
cher Prozesse und Entscheidungen ab und
rickt die Rolle von Unternechmen iz der
Gesellschaft in den Mittelpunkt der Betrach-
tung.

Im Kern geht es in beiden Debattenstrin-
gen, das heifit sowohl bei Corporate Citizen-
ship als auch Corporate Social Responsibiliy,
einerseits um eine strategische Verkniipfung
von wirtschaftlichem Handeln und gesell-
schaftlichem Engagement und andererseits
um zeitgemifle Instrumente und Formen
gesellschaftlicher Verantwortungsiibernahme
durch Unternehmen, sei es etwa in Form von
Geld- und Sachspenden oder als Mitarbeiter-
engagement.|®

Beide Stringe der globalen Debatte iiber
die gesellschaftliche Rolle von Unternehmen
sind in Deutschland relativ spit und ,,zurtick-
haltend“ rezipiert worden.I® So wurde in den
neunziger Jahren — im auflerwissenschaftli-
chen Kontext — etwa argumentiert, dass es
sich um auslindische, insbesondere US-ame-
rikanische Erfahrungen handeln wiirde, die
sich auf die spezifische deutsche Situation
nicht tbertragen lieflen, oder dass mit ver-
meintlich ,,modischen“ Begriffen, wie Cor-
porate Citizenship und Corporate Social
Responsibility, gesellschaftliche Phinomene
beschrieben werden wiirden, die seit Jahr-
zehnten fester Bestandteil der traditionsrei-
chen deutschen Unternehmenskultur seien.

Verinderte Rahmenbedingungen erfolg-
reichen wirtschaftlichen Handelns

34

Aber hierzulande erfihrt seit einigen Jahren
gepflegte ,philanthropische® Tradition oder
»bewihrte Routine“ gesellschaftlicher Ver-
antwortungswahrnehmung von Unterneh-

I8 Vgl. Bradley Googins, The Journey towards Cor-
porate Citizenship in the United States, in: Journal for
Corporate Citizenship, 5 (2002) 1, S. 85-101; Susanne
Lang/Frank Solms Nebelung, Geschiftsstrategie Ver-
antwortung. Corporate Citizenship als Business Case,
Bonn 2004.

I° Vgl. die Beitrige in H. Backhaus-Maul/H. Briihl
(Anm. 5); Reinhard Lang, Das biirgerschaftliche En-
gagement von Unternechmen in Deutschland - eine
Bestandsaufnahme, in: Enquete-Kommission des
Deutschen Bundestags ,Zukunft des biirgerschaft-
lichen Engagements“ (Hrsg.), Biirgerschaftliches En-
gagement und Erwerbsarbeit, Opladen 2002.
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men durch zwei grundlegende Verinderun-
gen besondere Dynamik: erstens durch die
Globalisierung des Wirtschaftens und zwei-
tens durch den Wandel des nationalen Sozial-
staates.

Globalisierung des Wirtschaftens

Die Globalisierung des Wirtschaftens forciert
die gesellschaftliche Verantwortungsiibernah-
me von Unternehmen als Teil der wirtschaftli-
chen Unternehmensstrategie. Gesellschaft-
liches Engagement ist fiir global titige Un-
ternehmen eine Strategie zur sozialen
Verankerung an Betriebsstandorten und da-
riiber hinaus in Gesellschaften, in denen man
produziert und verkauft. So ist etwa fiir zahl-
reiche global titige US-amerikanische Unter-
nehmen gesellschaftliches Engagement ein in-
tegraler Bestandteil der Firmenstrategie. Und
in Grofibritannien — um ein weiteres Land mit
strategisch ausgerichtetem Unternehmensen-
gagement zu nennen — zeigt die gesellschaftli-
che Verantwortungsiibernahme von Unter-
nehmen als Teil der wirtschaftlichen Unter-
nehmensstrategie eine andere Ausprigung.
Die Unternehmen engagieren sich im Sinne
eines Community Involvements gezielt an
den Betriebsstandorten. Unternehmerisches
Engagement bedeutet hier, kommunalpoli-
tisch mitzugestalten und mitzuentscheiden.

In diesem Sinne werden Corporate Giving,
das heiflt Geld- und Sachspenden, und Cor-
porate Volunteering, das heifit die Bereitstel-
lung von Personalressourcen fiir Engage-
mentprojekte, als ein Investment in Social
Capitalll® verstanden: Das gesellschaftliche
Engagement von Unternehmen zielt in erster
Linie darauf ab, Sozialkontakte und Netz-
werke zu schaffen, also Sozialkapital zu bil-
den. In modernen Gesellschaften ist Sozialka-
pital das Nadelohr bzw. ein knappes, wert-
volles und ungleich verteiltes Gut.I!! Und
dort, wo Sozialkapital vorhanden ist und ge-
pflegt wird, ist die Einwerbung finanzieller
Ressourcen erfahrungsgemiafl eine vergleichs-

19 Vgl. Robert D. Putnam, Making Democracy Work.
Civic Traditions in Modern Italy, Princeton 1993.

1" Vgl. Claus Offe/Susanne Fuchs, Schwund des So-
zialkapitals? Der Fall Deutschland, in: Robert D. Put-
nam (Hrsg.), Gesellschaft und Gemeinsinn. Sozial-
kapital im internationalen Vergleich, Giitersloh 2001;
Sebastian Braun, Soziales Kapital, sozialer Zusam-
menhalt und soziale Ungleichheit, in: Aus Politik und
Zeitgeschichte (APUZ), (2002) 29-30, S. 6—-12.



weise leicht zu bewiltigende Herausforde-
rung.

Vor dem Hintergrund einer forcierten Glo-
balisierung des Wirtschaftens bleibt — insbe-
sondere fiir die deutsche Diskussion — festzu-
halten, dass gesellschafthches Engagement
von Unternehmen nach wie vor auf freiwilli-
ger Initiative basiert. Engagierte Unterneh-
men verstehen sich folglich nicht als Ausfall-
biirgen des Staates. Gesellschaftliches Engage-
ment wird vielmehr als gesellschaftspolitische
Partizipation und Einmischung aufgefasst,
wobei dieses Engagement nicht als Ausdruck
einer diffusen Gemeinwohlorientierung oder
als schmiickendes Beiwerk philanthropischen
Unternehmerhandelns, sondern als ein inte-
graler Bestandteil der wirtschaftlich begriin-
deten Unternehmensstrategie zu verstehen ist.

Wandel des nationalen Sozialstaates

In Deutschland ist ein vielfach hinausgezo-
gerter Wandel der Staatlichkeit zu beobachten
und zu erleben. Manche meinen, es wiirde
sich um den Riickzug des Staates handeln. Da
sozialstaatliche Verinderungen institutionel-
len Entwicklungspfaden folgen und nicht
eine Abfolge abrupter Systemwechsel sind,
ist es angemessener, von einer Verinderung
des Staates zu sprechen. Gleichzeitig sind
aber auch Wandlungen im Selbstverstindnis
und im Handeln von Unternehmen, Biirgern
und gemeinniitzigen Organisationen festzu-
stellen. Im gesellschaftlichen Gefige kommt
es zu einer Neuverteilung von Rechten und
Verantwortung zwischen Staat, Buirgern, ge-
meinniitzigen Organisationen und nicht zu-
letzt Unternehmen.

Ein konventionell denkendes Unterneh-
men wiirde unter Verweis auf das deutsche
Sozialstaatsmodell verkiinden, wir zahlen
Beitrage und Steuern und bilden aus, damit
ist der sozialen Verantwortung Geniige getan.
Diese Argumentationsfigur wird zum Aus-
laufmodell. Es ist zu erwarten, dass Unter-
nehmen kiinftig weniger Steuern zahlen wer-
den und auch bei den Beitrigen zu den So-
zialversicherungen mit weiteren Entlastungen
rechnen konnen. Diese finanziellen Entlas-
tungen wiederum lassen einen weiteren Be-
deutungsverlust des Staates erwarten. Im
Zuge dessen werden die politischen und ge-
sellschaftlichen Anforderungen an Unterneh-
men — unter gleichzeitig verschirften globa-

len Wettbewerbsbedingungen - dffentlich
vernehmbar steigen.

Gesellschaftspolitisch geht es im Wesentli-
chen um nichts Geringeres als einen neuen
Welfare Mix, dass heifit eine neue Rollenver-
teilung zwischen Staat, Biirgern, Nonprofit-
Organisationen und Unternehmen. Diese
wurde in Deutschland frither mit einem so
sperrigen Begriff wie Subsidiaritdt umschrie-
ben und war etwa konstitutiv fiir genossen-
schaftliche Unternehmen.l'2 Auflerst bemer-
kenswert ist in diesem Zusammenhang, dass
sich in Deutschland Regierungen und Partei-
en mit Regulierungsiiberlegungen in Fragen
des gesellschaftlichen Engagements von Un-
ternehmen bisher weitgehend zuriickgehalten
haben. So konnen gesellschaftlich engagierte
Unternehmen nach wie vor mit einem be-
achtlich breiten politischen Wohlwollen rech-
nen, das allenfalls saisonal bedingt von
»Warnhinweisen vor Insektenplagen® tiberla-
gert wird.

Angesichts dieser glinstigen politischen Be-
dingungen eroffnen sich fir Unternehmen
weitreichende Gestaltungsspielriume bis hi-
nein in Kernbereiche hoheitlichen Handelns.
So verdeutlicht das seit Jahren zunehmende
Engagement von Unternehmen und Unter-
nehmensberatungen an deutschen Schulen die
Chancen und auch Risiken einer engagement-
politischen Mitgestaltung und -entscheidung
von Unternehmen im Kernbereich der Kul-
turhoheit der Lander. Unternehmen tiberneh-
men vielerorts — vor dem Hintergrund gra-
vierender Ressourcenmingel — eine Fuh-
rungsrolle bei der Unterrichts- und
Lehrplangestaltung in Fragen des Wirtschaf-
tens. Damit konnen einerseits wichtige Liu-
cken im Lehrangebot geschlossen werden,
andererseits kann es aber auch zu einer einsei-
tigen FEinflussnahme auf Lehrinhalte und
schulische Abliufe, einer Beglinstigung be-

12 In diesem Zusammenhang sei nur auf die Volks-
banken und Raiffeisenbanken, die EDEKA als
grofitem  Lebensmitteleinzelhandelsunternehmen in
Deutschland und die zahlreichen lokalen Wohnungs-
baugenossenschaften verwiesen; vgl. Stefan Nihrlich,
Biirgerstiftungen als Ausdruck modernen Corporate
Citizenships, in: ders. u.a. (Hrsg.), EDEKA Junioren-
gruppe (Hrsg.), 75 Jahre EDEKA Juniorengruppe e.V,,
Hamburg 2005. Biirgerstiftungen in Deutschland,
Wiesbaden 2005; Genossenschaftsforum (Hrsg.), Biir-
gerschaftliches Engagement als genossenschaftliche
Ressource, Berlin 2003.
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reits privilegierter Schulen und auch zu einer
Zweckentfremdung von Unterricht zur
Nachwuchsrekrutierung kommen. Bereits an
diesem einen Beispiel wird deutlich, dass fir
Unternehmen neuvartige und weitreichende
gesellschaftspolitische Mitentscheidungs- und
Gestaltungsmoglichkeiten  entstehen,  die
staatlich kaum noch zu steuern und nur be-
dingt zu regulieren sind, gleichzeitig aber —
im Sinne der Idee einer Biirgergesellschaft —
auch nicht offentlich diskutiert zu werden
scheinen.

Und Deutschland heute?

36

Was lisst sich in Deutschland vor dem Hin-
tergrund einer konventionellen Engagement-
tradition in Zeiten globalen Wirtschaftens
und sozialstaatlichen Wandels auf Unterneh-
mensseite allgemein beobachten?

Auf neue Herausforderungen im Bereich
des Engagements von Unternehmen wird in
Deutschland zumeist reflexartig reagiert:

Erstens: Das jeweilige Unternehmen - so
wurde etwa verkiindet — sei schon seit eh und
je engagiert. Begriffe wie Corporate Citizen-
ship und Corporate Social Responsibility
seien schlicht ,alter Wein in neuen Schliu-
chen®.

Zweitens: Zuweilen wurde behauptet, dass
gesellschaftliche Verantwortung von Unter-
nehmen bedeute, Ausbildungs- und Erwerbs-
arbeitsplitze zu schaffen sowie Steuern- und
Sozialversicherungsbeitrige zu zahlen.

Drittens: Oder es wurde leicht apodiktisch
festgestellt, dass das jeweilige Unternehmen
allein wirtschaftliche Zwecke verfolge und
gesellschaftliches Engagement daher nicht
seine Aufgabe sei.

Und die deutsche Offentlichkeit? Sie kulti-
viert seit Jahrzehnten mehrheitlich ein eindi-
mensionales Unternehmensbild: Unterneh-
men erzeugen soziale, kulturelle und 6kologi-
sche Missstinde und verursachen Lasten;
rucksichtsloser Arbeitsplatzabbau, ausbeute-
rische Kinderarbeit und Risiken fiir das Welt-
klima sind einige der Stichworte.l’ Sie be-
schreiben Ausschnitte aus der Wirklichkeit,

I3 Vgl. Bundesverband Verbraucherinitiative (Hrsg.),
Verantwortlich Produzieren und Konsumieren — Me-
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aber langfristige und relativ unspektakulire
Entwicklungen einer sukzessiven gesell-
schaftlichen Verantwortungsiibernahme von
Unternehmen geraten leicht aus dem Blick,
zumal sie nicht in Form von Skandalen me-
dientauglich kommuniziert werden konnen.
Und wenn offentlich tber eine gesellschaftli-
che Verantwortungsiibernahme von Unter-
nehmen berichtet wird, dann geschieht dieses
zumeist anhand zufillig ausgewihlter Best-
Practice-Beispiele, die in zahlreichen Preis-
verlethungen belobigt werden, aber letztlich
keinen tieferen gesellschaftspolitischen Sinn
und Zusammenhang erkennen lassen.

In den aktuellen Diskussionen iber Cor-
porate Citizenship, Corporate Social Respon-
sibility und gesellschaftliche Verantwortung
von Unternehmen lassen sich grundlegende
gesellschaftspolitische Verinderungen aus-
machen (wissenschaftliche Untersuchungen
hierzu gibt es in Deutschland nicht), denen
zufolge Unternehmen sich auf der Suche
nach einer neuen gesellschaftlichen Rolle im
Spannungsfeld zwischen staatlicher und
supranationaler Standardisierung einerseits
und markewirtschaftlicher Selbstregulierung
andererseits befinden. In fast allen Branchen
praktizieren Einzelunternehmen die ihnen
verstirkt zufallende neue gesellschaftliche
Verantwortung. Diese ,Pioniere” engagieren
sich freiwillig, sind gesellschaftspolitisch am-
bitioniert und verkniipfen ihr Engagement
mit wirtschaftlichen Unternehmenszielen.

Engagierte Unternehmen in der
Biirgergesellschaft

Der Begriff der Zivilgesellschaft bzw. seine
deutsche Ubersetzung der Biirgergesellschaft
wird landlaufig als ehrenamtliches, freiwilli-
ges und birgerschaftliches Engagement von
Privatpersonen umschrieben. In diesem Zu-
sammenhang wird seit der Arbeit der Bun-
destagsenquetekommission zur Zukunft des
birgerschaftlichen Engagements auch das ge-
sellschaftliche Engagement von Unternehmen
in seinen sozialen, kulturellen und sonstigen
Umweltbeziigen diskutiert.'* Geld- und

morandum zur Transparenz der Unternehmensverant-
wortung, Berlin 2005.

I'* Vgl. Enquete-Kommission des Deutschen Bundes-
tages ,Zukunft des Biirgerschaftlichen Engagements®,
Biirgerschaftliches Engagement: auf dem Weg in eine
zukunftsfihige Biirgergesellschaft. Bericht, Berlin
2002.



Sachspenden sowie titiges Engagement von
Unternehmensmitarbeitern sind Ausdruck
dieses unternehmerischen Selbstverstindnis-
ses als Corporate Citizen: ,,Corporate Citi-
zenship ist das gesamte iiber die eigentliche
Geschiftstatigkeit hinausgehende Engage-
ment des Unternehmens zur Losung gesell-
schaftlicher Probleme. Es ist der Versuch, ein
Unternehmen auf moglichst vielfiltige Weise
positiv mit dem Gemeinwesen zu verkniip-
fen, in dem es titig ist. Das Unternehmen soll
sich wie ein guter Birger fiir die Gemein-
schaft engagieren, es soll ein good Corporate
Citizen sein.“I's Das gesellschaftliche Engage-
ment von Unternehmen ist mit ithren wirt-
schaftlichen Zielen verkniipft und in die Un-
ternehmensstrategie integriert. Unternehmen,
die sich biirgerschaftlich engagieren, verste-
hen Corporate Citizenship als Investitionen
in die Zukunft, die geeignet sind, das Verhalt-
nis von Wirtschaft und Gesellschaft zu ver-
bessern und auch soziale Spannungen abzu-
bauen.I'6

Eine so verstandene unternehmerische
Corporate Citizenship-Strategie richtet sich
vor allem an Mitarbeiter und deren Angeho-
rige, Pensionire, Zulieferer und sonstige
Auftragnehmer, Tochterunternehmen sowie
an Verwaltungen und Biirger an den Be-
triebsstandorten, an Kunden, die Medien
und die allgemeine Offentlichkeit’” Des
Weiteren kooperieren Unternehmen mit ex-
ternen Partnern wie Bildungs-, Sozial- und
Kultureinrichtungen, Biirgerinitiativen, Ver-
binden und mit der Politik, um ,konkrete
Probleme ihres gesellschaftlichen Umfeldes
zu l8sen, hier also eine Art Pfadfinderfunkti-
on auszuiiben. Corporate Citizens bringen
dabei nicht nur Geld, sondern auch Mitar-
beiterengagement, fachliches Know-how,
Organisationstalent, Informationen in diese
Kooperation ein.“|!8

Die Vielfalt der unternehmerischen Mog-
lichkeiten, auf das gesellschaftliche Umfeld

15 Achim Westebbe/David Logan, Corporate Citi-
zenship. Unternehmen im gesellschaftlichen Dialog,
Wiesbaden 1995, S. 13.

I'6 Vgl. Aktive Biirgerschaft (Hrsg.), Corporate Citi-
zenship, in: www.aktive-buergerschaft.de/vab/arbeits-
bereiche/corporatecitizenship (10. 8. 2005).

17 Vgl. A. Westebbe (Anm. 15), S. 18 ff.

I'8 Vgl. André Habisch, Corporate Citizenship. Ge-
sellschaftliches Engagement von Unternehmen in
Deutschland, Berlin 2003, S. 1.

gestaltend Einfluss zu nehmen, aber auch die
hohen Erwartungen seitens der Offentlich-
keit, erfordern von Unternehmen bei der Pla-
nung und der Durchfihrung von Corporate
Citizenship-Aktivititen neuartige Kompe-
tenzen und Kooperationsfihigkeiten und
nicht zuletzt Sensibilitit ,im Umgang mit
dem Fremden®.

In Deutschland hingegen ist die Corporate
Citizenship-Praxis vielmehr von Zufilligkei-
ten, Spontaneitit und auch Semiprofessionali-
tit gekennzeichnet: ,,Das Bild eines ungeord-
neten Sammelsuriums von Abteilungen, Ziel-
gruppen, Themen, Forderarten zeichnet die
Realitit in vielen Unternehmen. Wo etwa das
Konzept eines Corporate Citizenship Berich-
tes mit der Praktikantin wechselt, die thn zu-
sammengeschrieben hat, da sind noch nicht alle
Potenziale einer professionellen Behandlung
des Themas wirklich ausgeschopft.“I'” Diese
bisweilen untbersichtliche Gemengelage ist
durchaus auch positiv zu bewerten, wenn man
in Rechnung stellt, dass es sich um nichts Ge-
ringeres als Suchbewegungen von Unterneh-
men in der Birgergesellschaft handelt.

Biirger als Stakeholder

Eine Vielzahl deutscher Unternehmen be-
wegt sich im Qualititssegment und wiirde
kaum  wirtschaftliche  Erfolgsaussichten
haben, wenn sie auf billige Produkte setzen
wiirde. Unternehmer, die nur auf den Faktor
Kosten schauen, verdienen Artenschutz, sind
vom Aussterben bedroht. ,Kluges“ Fuh-
rungspersonal hat auch andere Faktoren im
Blick. Bei Qualititsprodukten sind Unter-
nehmen rasch und selbstverstindlich mit
ykritischen Fragen konfrontiert, die sich auf
das Produkt und seinen Produktionsprozess
richten. Besondere Aufmerksamkeit verdie-
nen dabei die Anforderungen anspruchsvoller
Konsumenten.1?® Sie fragen, woher das Pro-
dukt kommt, welche Qualitit und welchen
Preis es hat. Als Stakeholder fungieren aber
auch gesellschaftliche Gruppen wie etwa Biir-
gerinitiativen und Interessenverbinde, deren
Forderungen nicht auf den wirtschaftlichen
Geschiftsbetrieb des Unternehmens be-
schrinkt sind. Diese Stakeholder haben in
einem weiten Sinne politische Anspriiche an

1" Ebd.

120 Vgl. die Beitrige in Heft 4 (2005) des For-
schungsjournals Neue Soziale Bewegungen.
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das Unternehmen.?! ,Die Unternehmung
wird nicht mehr als private Veranstaltung,
sondern als offentlich exponierte Organisati-
on verstanden.“|?2

Nimmt ein Unternehmen seine gesell-
schaftliche Verantwortung nicht oder nur rhe-
torisch wahr oder verweigert sich sogar dem
Diskurs mit Stakeholdern, so ist mit einem
Imageverlust und Umsatzeinbuflen zu rech-
nen, wie etwa am Beispiel der inkriminierten
Arbeitsbedingungen bei Nikel?* oder der an-
gekiindigten Versenkung der Bohrinsel ,,Brent
Spar® des Shell-Konzerns deutlich wurde.12

Fur anspruchsvolle Konsumenten, Biirger-
gruppen und Nonprofit-Organisationen sind
Unternehmen, die sich als Corporate Citizen
verstehen und Corporate Social Responsibili-
ty fir sich reklamieren, zweifelsohne Adres-
saten erster Wahl. Aber die verschiedenen
Stakeholdergruppen werden von Unterneh-
men in Deutschland immer noch selten als
gleichberechtigtes Gegeniiber wahrgenom-
men. Vielmehr dominieren in Deutschland
anstelle der viel beschworenen Partner-
schaftsrituale und Stakeholderdialoge zumeist
immer noch Unternehmensmonologe die
Praxis des Corporate Citizenship und der
Corporate Social Responsibility.

Es wire also eine ,kluge” Unternehmens-
strategie, mit den einzelnen Stakeholdergrup-
pen in Dialog zu treten.I? Selbstverstindlich

12! Volker Heins, Machtige Zwerge, umstrittene Riesen
— NGOs als Partner und Gegenspieler transnationaler
Unternehmen und internationaler Organisationen,
in: www.aktive-buergerschaft.de/vab/informationen/
schriftenreihe (18. 8. 2005), S. 2.

122 Matthias Karmasin, Stakeholderorientierung als
Kontext zur Ethik von Medienunternehmen, in: Rii-
diger Funiok/Udo F. Schmilzle/Christoph H. Werth
(Hrsg.), Medienethik — die Frage der Verantwortung,
Bonn 1999, S. 187.

1% Vgl. Jonah Peretti/Michele Micheletti, The Nike
Sweatshop Email: Political Consumerism, Internet,
and Culture Jamming, in: Michele Micheletti/Andreas
Follesdal/Dietlind Stolle (Hrsg.), Politics, Products,
and Markets. Exploring Political Consumerism, New
Brunswick-London 2004.

1 Vgl. Kaevan Gazdar/Klaus Rainer Kirchhoff, Un-
ternehmerische Wohltaten — Last oder Lust: Vom
Stakeholder Value, Corporate Citizenship und Su-
stainable Development bis Sponsoring, Neuwied 2004.
1% Vgl. Frank Ebinger, NGO’s im Kontext von Un-
ternehmensverantwortung. Der Dialog von Unter-
nehmen mit seinen Stakeholdern, in: Okologisches
Wirtschaften, 19 (2005) 3, S. 43—45; Brigitte Rudolph,
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werden Unternehmen erst einmal Bedenken
gegeniiber kritischen Fragen und iber-
schwinglichen Erwartungen auf Seiten von
Stakeholdergruppen haben. Aber Stakehol-
derdialoge verfiigen tiber ein hohes Innovati-
onspotenzial, wenn — um ein Beispiel zu nen-
nen — ein Autohersteller den Kontakt mit
Umweltinitiativen aufnimmt. Derartige Dia-
loge konnen sich positiv auf die Innovations-
fahigkeit eines Unternehmens auswirken,
etwa wenn es um Energieeffizienz, Schad-
stoffausstofy und Mobilitit geht.

In den vergangenen Jahren haben Kosten-
senkungen und Effektivititssteigerungen in
vielen Branchen in Deutschland einen erheb-
lichen Preiswettbewerb ausgelost. In den
Branchen und Unternehmen, in denen sich an
der ,Preisschraube“ — jenseits einer Produkti-
onsverlagerung — ,nicht mehr viel drehen
lisst“, ist es erforderlich, sich auf andere Art
und Weise von Mitwettbewerbern zu unter-
scheiden, das heifit vorrangig durch die Qua-
litit des Produktes, die Art und Weise des
Produktionsprozesses und die gesellschafts-
politische Rolle des Unternehmens. Als Cor-
porate Citizens verfiigen Unternechmen tiber
ein breites Repertoire an Strategien, um End-
verbrauchern und anderen Stakeholdern mar-
kante Unterschiede deutlich zu machen.I?
Hier liegt eine Chance, die mittelfristig viel-
versprechender ist als der lauthals propagierte
Geiz der anderen.

Neue Kooperationsbeziehungen zwischen dem Drit-
ten und dem Ersten Sektor, in: Karl Birkholzer/Ernst
Kistler/Gerd Mutz (Hrsg.), Der Dritte Sektor. Partner
fur Wirtschaft und Arbeitsmarkt, Opladen 2004.

126 Vgl. Jorn Lamla, Kontexte der Politisierung des
Konsums. Die Zivilgesellschaft in der gegenwirtigen
Krisenkonstellation von Politik, Okonomie und Kul-
tur, in: F. Adloff u.a. (Anm. 3).
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Brigitte Geifel
Kritische Biirgerinnen und Biirger — Gefahr fiir Demokratien?

Basierend auf Umfragedaten werden Profile nicht kritikbereiter und kritikberei-
ter Biirgerinnen und Biirger untersucht. Kritikbereite sind politisch informierter,
partizipationsfreudiger und stirker mit der Demokratie identifiziert als Nicht-
kritikbereite.

Thomas Gensicke
Biirgerschaftliches Engagement in Deutschland

Der zweite Freiwilligensurvey von 2004 zeigt, dass 36 Prozent der Bevolkerung
ab 14 Jahren in Deutschland freiwillig engagiert waren (1999: 34 Prozent). Ge-
stiegene Gemeinschaftsaktivitit und wachsende Bereitschaft zum freiwilligen
Engagement zeigen eine Stairkung der Zivilgesellschaft in Deutschland.

Eckhard Priller - Annette Zimmer
Dritter Sektor: Arbeit als Engagement

Arbeit im Dritten Sektor zeichnet sich durch Strukturbesonderheiten aus. Es

werden die wechselseitigen Verbindungen und Abhingigkeiten zwischen bﬁrger—
schaftlichem Engagement und bezahlter Beschiftigung untersucht, wobei die in-

tegrativen Potenziale der gemeinniitzigen Organisationen herausgestellt werden.

R. Fatke - H. Schneider - S. Meinhold-Henschel - M. Biebricher
Jugendbeteiligung — Chance fiir die Biirgergesellschaft

Eine stirkere Beteiligung von Kindern und Jugendlichen schafft Lernorte fiir
Demokratie und buirgerschaftliches Engagement. Der Beitrag zeigt, wie es um
die Partizipation von jungen Menschen in der Schule wie am Wohnort steht, und
gibt Handlungsempfehlungen fiir die kommunale Praxis.

Holger Backhauns-Maul
Gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen

Gesellschaftliche Verantwortung von Unternehmen ist in Deutschland ein tradi-
tionsreiches Thema. Im Zuge der Globalisierung erfihrt die gesellschaftliche
Rolle von Unternehmen aber besondere Dynamik, die sich in innovativen Ver-
kniipfungen von wirtschaftlichem Handeln und gesellschaftspolitischem Engage-
ment niederschligt.



